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Sammanfattning

Denna fordjupningsstudie har genomfoérts av Ramboll Management Consulting i samarbete med
Emerga Lab, pa uppdrag av Lansstyrelsen i Stockholms 1an och Sametinget. Syftet ar att belysa
nationella minoriteters erfarenheter av inflytande och delaktighet samt eventuella forandringar sedan
2022 da den senaste fordjupningen kring inflytande och delaktighet genomférdes. Studien bygger pa
enskilda fokusgrupper med deltagare ur Sveriges fem nationella minoriteter, en grupp med barn- och
ungdomsperspektiv, samt pa analyser av uppfoljningsenkater riktade till statliga myndigheter,
lansstyrelser, kommuner och regioner.

Centrala iakttagelser

Fokusgrupperna beskriver en situation dar grundlaggande forutsattningar for inflytande och
delaktighet fortsatt varierar starkt mellan olika delar av landet och mellan nivaer i den offentliga
forvaltningen. Deltagarna uppger att de i regel kdnner till sina rattigheter, men att det ofta kravs eget
engagemang och egna kunskaper for att kunna utkrava dem. En aterkommande erfarenhet ar att
informationsansvaret sallan fullgors proaktivt och att kunskapsnivan hos offentliga aktorer fortfarande
ar ojamn.

Kvaliteten pa samrad och dialogprocesser beskrivs som skiftande, bade mellan kommuner och mellan
olika sakomraden. Samrad fungerar som bast nar ramar och syften ar tydliga och nar dialogen sker
tidigt i processen, men deltagarna ger ocksa exempel pa samrad som upplevs som rena
informationsmoten. Forutsattningarna ar battre i kommuner inom forvaltningsomrade och i omraden
dar minoritetsfragor ar mer narvarande i vardagen. Variationerna over tid upplevs som sma, och
fokusgrupperna lyfter framst exempel dar forandringar beror pa lokala strukturer eller enskilda
tjdnstepersoners engagemang.

Huvudsakliga slutsatser

| rapporten lyfts sju huvudsakliga slutsatser fran studien. Har presenteras de i korthet:

Information och kannedom behdver spridas mer aktivt: Information om rattigheter finns framst pa
webbsidor och sprids sallan proaktivt. Fokusgrupperna upplever inga tydliga forbattringar dver tid,
och enkatsvaren visar stora variationer mellan offentliga aktérer.

Brister i kunskap och struktur kvarstar: Kunskapsnivan inom offentliga aktdrer varierar kraftigt och
paverkar kvaliteten i samrad och dialog. Processerna ar ofta beroende av enskilda tjanstepersoner
sharare a8n av etablerade strukturer.

Tydliga ramar och tidig involvering ar avgdrande: Nar syfte, fragor och aterkoppling ar tydliga och
minoriteter bjuds in tidigt fungerar samraden battre. Sena samrad leder ofta till begransade
majligheter till paverkan.

Skillnad mellan att delta och att paverka: Fokusgrupperna beskriver att samrad ibland fungerar som
informationsmoten snarare an forum foér inflytande. Avsaknad av beslutsfattare och brist pa
aterkoppling minskar kanslan av reellt inflytande. Det faktum att minoriteter inte alls blir inbjudna till
inflytandeprocesser i vissa fragor som berdr dem ar sarskilt problematiskt ur ett maktperspektiv.

Inflytande varierar mellan nivder och geografiska omraden: Mojligheterna till delaktighet skiljer sig
mellan kommuner, regioner och statliga myndigheter. Konmuner inom férvaltningsomraden har ofta
mer etablerade strukturer an andra kommuner.
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Barn och ungas inflytande behover starkas: P& samma satt som dvriga grupper upplever
fokusgruppen med barn- och ungdomsperspektiv att kvaliteten pa inflytandeprocesser ar ojamn
mellan nivder, kommmuner och skolor. Aven kunskapen om rattigheter varierar mellan skolor och

kommuner.

Sma forandringar sedan 2022: Fokusgrupperna upplever att situationen i stort ar oférandrad. De
skillnader som finns beror framst pa lokala forutsattningar och personberoende strukturer.
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1 Inledning

Det har kapitlet ger en 6verblick dver de lagar och regelverk som beskriver nationella minoriteters
rattigheter och som styr det allmannas ansvar gentemot nationella minoriteter i Sverige.

1.1 Inflytande och delaktighet som mansklig rattighet

Ratten att fa vara delaktig och utdva inflytande ar centrala principer i det internationella regelverket
for manskliga rattigheter. De skyddar pa ett uppenbart och direkt satt allas inneboende férmaga att
bilda sig asikter och bidra till forbattrade levnadsvillkor for sig sjalv och for andra. Principen [oper
genom alla karnkonventioner for manskliga rattigheter, bade som universell rattighet och som
sarskilda skyddsregler for kvinnor, barn, etniska minoriteter, personer med funktionsnedsattningar och
andra grupper som riskerar att marginaliseras i det offentliga samtalet.

Delaktighet handlar om individers engagemang i en livssituation som berdr dem. En tumregel ar att ju
mer ett beslut paverkar en manniskas liv, desto viktigare ar det att hen gdrs delaktig - saval i planering
som i genomfdrandefasen. Denna utgangspunkt kan sammanfattas med det engelska uttrycket som
bland annat anvands inom civilsamhallet Nothing about us - without us (Inget om oss - utan 0ss).

Att vara delaktig innebar att kunna agera i sammanhang dar flera individer ar inblandade. Att ha
inflytande innebar att paverka och bidra till forandringar. Ratten till delaktighet och till inflytande
forutsatter att individen ges tilltrade till processer som ar betydelsefulla for dennes tillvaro och
levnadsvillkor.

Rattigheterna maojliggor fér manniskor som vill paverka och férandra, sin egen eller andras situation.
De gor det enklare for invanaren att reagera pa felaktiga avvaganden. Det ar ocksa i det demokratiska
samtalet som avvagningar mellan olika intressen bast kan goras.

Fragorna ligger inte bara i invanarens intresse. De ar centrala for att na och bevara kvalité i den
offentliga verksamheten. Invanarens synpunkter ar ett viktigt planeringsunderlag, som motverkar
risken att beslutsfattarens egna varderingar och férutsattningar paverkar beslutsprocessen negativt.

Sverige har forbundit sig till EU:s ramkonvention om skydd foér
nationella minoriteter

Konventionen tradde i kraft den 1 februari 1998 sedan den ratificerats av 12 lander. Sverige anslot sig
till konventionen ar 2000. Ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter ar uppbyggd som en
principdeklaration. | konventionen anges att de principer som kommit till uttryck i konventionen ska
forverkligas genom nationell lag och lamplig regeringspolitik. Ramkonventionen omfattar bestammelser
om skydd for sprak samt skydd och stoéd for minoritetskulturer, traditioner, kulturary och religion.

Ratten till inflytande och delaktighet formuleras i artikel 15 i ramkonventionen, enligt vilken parterna
atar sig att skapa nddvandiga forutsattningar for att de som tillhor nationella minoriteter effektivt ska
kunna delta i det kulturella, sociala och ekonomiska livet, samt i de offentliga angeldgenheter som
berdr dem.
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Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak reglerar
nationella minoriteters rattigheter

Lagen (2009:724) beskriver vilka rattigheter som minoriteterna har i hela landet och inom de
forvaltningsomraden som finns for finska, meankieli och samiska. Samtliga kommuner och andra
myndigheter ar skyldiga att informera minoriteterna om deras rattigheter. De ar ocksa skyldiga att
skydda minoriteternas sprak och kultur och sarskilt viktigt ar barns och ungas ratt att fa utveckla sitt
sprak och sin kultur. Dessutom ar kommuner och andra myndigheter skyldiga att ge minoriteterna
inflytande 6ver fragor som berdr dem.

Minoritetslagen fastslar att:

»  Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mojlighet till inflytande i fragor
som berodr dem och sa langt det ar mojligt samrada med minoriteterna i sadana fragor (5 8).

»  Samrad ska ske genom att forvaltningsmyndigheter for en strukturerad dialog med de
nationella minoriteterna i syfte att kunna beakta deras synpunkter och behov i myndighetens
beslutsfattande (5 §).

»  Forvaltningsmyndigheter ska sarskilt framja barns och ungas mojligheter till inflytande och
samrad i fragor som berdr dem och anpassa formerna for detta till deras forutsattningar (5 a §).

»  Kommuner och regioner ska informera de nationella minoriteterna om deras rattigheter och
det allmannas ansvar enligt minoritetslagen och de foreskrifter som lagen hanvisar till.
Detsamma galler statliga forvaltningsmyndigheter vars verksamhet ar av betydelse for de
nationella minoriteterna eller minoritetsspraken (3 §).

Sarskild lag om konsultation i fragor som ror det samiska folket

Lagen (2022:66) tradde i kraft 1 mars 2022 och syftar till att framja det samiska folkets inflytande &ver
sina angelagenheter. Lagen innebar att regeringen, statliga myndigheter, regioner och kommuner ar
skyldiga att konsultera Sametinget, samebyar eller samiska organisationer i frdgor som kan fa sarskild
betydelse for samerna. Konsultationen ska ske i ett tidigt skede av beslutsprocessen och ge de samiska
foretradarna mojlighet att framféra sina synpunkter innan beslut fattas. Lagen innehaller ocksa regler
for hur konsultationerna ska genomforas och dokumenteras, samt vissa undantag Or exempelvis
arenden som ror sakerhet eller tillsyn.

1.2 Bakgrund och studiens utgangspunkter

I denna fordjupningsstudie fran 2025 har resultaten fran intervjustudien De nationella minoriteternas
erfarenheter av samrad och andra former for inflytande (Emerga Lab, 2022) funnits med som en viktig
bakgrund. Foreliggande fordjupningsstudie genomférs med ambitionen att synliggdra hur nationella
minoriteter sjalva upplever att forutsattningarna for inflytande och delaktighet har férandrats sedan
2022 det vill sdga om nagot har férstarkts, forsvagats eller forbattrats.

Sammanfattande slutsatser fran 2022 ars studie

Studien som genomfordes 2022 av Emerga Lab pa uppdrag av Lansstyrelsen i Stockholms lan och
Sametinget syftade till att ge en fordjupad bild av nationella minoriteters uppfattning om strukturella
hinder for inflytande och samrad samt att belysa respektive minoritets sarskilda behov inom det
minoritetspolitiska delomradet inflytande och delaktighet. Studien undersdkte hur de fem nationella
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minoriteterna i Sverige upplevde att deras ratt till inflytande och delaktighet uppfylldes genom
samrad med foérvaltningsmyndigheter.

Varje minoritet hade specifika sakfragor de ville ha inflytande 6ver - bland annat namnde deltagarna i
den judiska fokusgruppen religionsfrinet och koschermat, samerna lyfte markfragor, sverigefinnarna
efterfragade sprakstdd och aldreomsorg, tornedalingar betonade utbildning och sprakvitalisering och
romerna lyfte antiziganism och diskriminering.

Aven om gruppernas prioriteringar skilde sig at, framkom ocksa likartade monster i hur de upplevde
inflytande och delaktighet. Samma strukturella hinder for att fa reellt inflytande framkom i fokus-
grupperna. Dessa hinder omfattade kunskapsbrist hos forvaltningsmyndigheter, vilket ledde till mdten
av 1ag kvalitet dar minoriteter behdvde lagga tid pa att forklara grundlaggande saker i stallet for att
diskutera sjalva sakfragorna. Bristande kannedom om minoritetslagen hos forvaltningsmyndigheternas
och deras anstallda innebar att minoritetsrepresentanter ofta tvingades informera tjanstepersoner i
stallet for att fora fram sina egna fragor.

Samrad anordnades ibland inte alls, eller sé kallades minoriteterna till méten om fel fragor. Manga sa
kallade samrad fungerade i praktiken bara som informationsmoten utan verklig dialog eller mojlighet
till paverkan, vilket star i strid med minoritetslagens krav pa strukturerad dialog med &msesidigt utbyte.

Ett genomgaende problem var att minoriteterna kom in for sent i processer, ibland efter att beslut
redan hade fattats. Detta forstarkte upplevelsen av att vara ett "alibi” - att forvaltningsmyndigheter
endast ordnade samrad for att det skulle se bra ut pa pappret. Nar beslutsfattare dessutom inte
deltog i samraden utan endast tjanstepersoner, forsvarades mojligheten till reellt inflytande ytterligare.
Minoriteternas synpunkter filtrerades genom flera led innan de nadde ratt person, och ingen kunde ge
direkta besked under motet. Detta medfodrde att det reella inflytandet minskade.

Bristande kontinuitet var ett annat hinder. Personal byttes ofta ut, vilket ledde till att varje ny person
behdvde laras upp pa nytt. Aterkoppling efter samrdd saknades ofta, vilket gjorde det svart for
minoriteterna att beddma om de faktiskt hade nagot inflytande. Den hdga personalomsattningen
forstarkte ocksa den generella kunskapsbristen och bidrog till att lagstiftningen upplevdes som svag
och nedprioriterad. Resursbrist, bade hos forvaltningsmyndigheter och hos minoriteternas egna
organisationer, forhindrade att planerade insatser genomfordes.

En grundlaggande ojamlikhet praglade samraden: forvaltningsmyndigheternas anstallda deltog pa
arbetstid medan minoriteternas representanter arbetade frivilligt, vanligtvis utan arvodering. Detta
upplevdes som att man inte varderade minoriteternas kompetens och tid. Respondenterna pekade
ocksa pa att minoritetsfragor, hur viktiga de an var for grupperna sjalva, prioriterades lagt av
forvaltningsmyndigheter som hade andra krav att hantera.

Som lbsningar foreslogs utbildning for tjanstepersoner och beslutsfattare, samordning av samrad
mellan olika myndigheter och framfor allt en tillsynsmyndighet med mandat att sanktionera
forvaltningsmyndigheter som inte foljer minoritetslagen. Respondenterna efterlyste tydligare
mekanismer for ansvarsutkravande, eftersom det saknas konsekvenser for myndigheter som inte
sakerstaller minoriteternas ratt till inflytande i praktiken.

Rambolls uppdrag

Ramboll har fatt i uppdrag av Lansstyrelsen i Stockholms 1an och Sametinget att genomféra en
fordjupningsstudie om nationella minoriteters erfarenheter av mojligheter och hinder for inflytande
och delaktighet. Ramboll har genomfort uppdraget i samarbete med Emerga Lab som har medverkat
som expert och internt stodd till projektteamet.
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Studien utgdr en del av myndigheternas uppfdljining av minoritetspolitiken 2025 och syftar till att bidra
till larande och utveckling inom det minoritetspolitiska delomradet inflytande och delaktighet.
Uppdraget omfattar att samla in, analysera och redovisa nationella minoriteters erfarenheter, med
fokus pa hur formerna for inflytande och delaktighet fungerar i praktiken pa kommunal, regional och
statlig niva, samt hur situationen har forandrats dver tid. Studien har fokus pa deltagarperspektiv och
bygger pa kvalitativ metod, dar nationella minoriteters egna roster och erfarenheter star i centrum. Som
komplement till den kvalitativa delen av studien har Ramboll gjort en analys av enkater som besvarats
av offentliga aktorer, med fokus pa fragor om hur de arbetar med inflytande och delaktighet for
nationella minoriteter, samt om det gar att se nagon forandring over tid.

Arbetet har genomforts i ndra dialog med Lansstyrelsen Stockholm och Sametinget.

Uppdragets ramar och fragestallningar

De overgripande fragestallningarna som studien besvarar listas nedan. For en mer detaljerad oversikt
av frdgestallningar, se bilaga 1.

»  Hur tillgodoses ratten till information om nationella minoriteters rattigheter och
det allmannas ansvar?

»  Pa vilket satt far nationella minoriteter mojlighet att ha inflytande 6ver och delta i
beslut i fragor som berér dem?

» | vilka fragor har de getts mojlighet att paverka beslut och verksamhetens
inriktning, och i vilka fragor saknas denna mojlighet - och varfor?

»  Hur upplever nationella minoriteter att deras synpunkter tas till vara vid samrad,
och vilken typ av aterkoppling sker?

»  Vilka faktorer framjar respektive hindrar reellt inflytande?

»  Hur har forutsattningarna for inflytande och delaktighet forandrats dver tid?

Forvaltningsmyndigheters skyldighet att informera nationella minoriteter om deras rattigheter ar
avgorande for hur val ratten till inflytande kan utkravas. Utan kunskap om ratten till inflytande eller
information om hur de bjuds in till att vara delaktiga riskerar minoriteters inflytande att forbli lagt eller
helt utebli.

Studien ska i den man dataunderlaget tillater belysa eventuella skillnader mellan de fem nationella
minoriteterna, mellan olika nivaer i den offentliga forvaltningen samt mellan kommuner inom och
utanfor forvaltningsomradena for finska, samiska och meankieli.

1.3 Metod och genomfdrande

Den barande delen av datainsamlingen i fordjupningsstudien ar fokusgrupper med personer som
tillhoér nagon av de fem nationella minoriteterna. Ramboll genomférde sex fokusgrupper under
september och oktober 2025: en med representanter for vardera av de fem nationella minoriteterna:
judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar. Utdver det genomfdrdes en sarskild fokusgrupp
med fokus pa barn- och ungdomsperspektivet.

Syftet var att undersdka deltagarnas erfarenheter av inflytande och delaktighet i fragor som beror dem
samt att identifiera erfarenheter av samradsprocesser och mojligheter till reellt inflytande i praktiken.
Fokusgrupper som datainsamlingsmetod anvandes for att fanga reflektioner och perspektiv. som
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uppstar i samtal mellan personer med liknande erfarenheter, och for att synliggdra bdde gemensamma
monster och skillnader inom och mellan grupperna.

Det var svart att rekrytera deltagare, och gruppstorlekarna varierade, fran tva till sju deltagare. Det var
sarskilt svart att rekrytera fokusgruppsdeltagare fér en minoritetsgrupp, och i kontakt med enskilda
samt foretradare for minoritetsorganisationer framkom att manga inte hade tid att delta eller inte ville
delta.

Jag sjalv kanner just nu, nar vi ar inne i ett skede av att byta av
ansvarig myndighet att det inte kdnns s& motiverat att delta i
den har fokusgruppen just nu. Vi sitter i olika fora och talar om
just detta och problemet med att det inte finns en tydlig signal
fran Regeringskansliet om vad man vill med minoritetspolitiken.
Nagot som ocksa bekraftar detta &r de minskade anslagen till
minoriteternas organisationer samt att man inte gor nagot at
kortsiktigheten i finansieringssystemet.

En respondent om anledning till att hen avbdjer medverkan i fokusgrupp

Deltagarna rekryterades delvis genom minoriteternas natverk och organisationer, dels genom direkt-
kontakt med enskilda personer. Urval och rekrytering av deltagare till fokusgrupperna gjordes av
Ramboll i samrdd med uppdragsgivarna Lansstyrelsen i Stockholms 1&an och Sametinget. Urvalet
syftade till att spegla en variation av erfarenheter inom varje minoritet vad avser exempelvis kon, alder
och erfarenhet av samrad eller andra former av delaktighet. | slutdndan fanns det ingen mojlighet att
styra representationen av alder, kon eller erfarenhet i fokusgrupperna. Inbjudan skickades ut brett och
samtliga som tackade ja blev inbjudna, varav de flesta sedan ocksa deltog.

Antal deltagare per fokusgrupp

Judiska fokusgruppen: 2

Romska fokusgruppen: 3

Samiska fokusgruppen: 7

Sverigefinska fokusgruppen: 6

Tornedalska fokusgruppen: 3

Gruppen med barn- och ungdomsperspektiv bestod av tre unga vuxna (23-25 ar) med olika
minoritetsbakgrund, samtliga engagerade i ungdomsorganisationer for respektive nationell minoritet.

Analysstrategi och dvervaganden vid redovisning av fokusgrupper

Det faktum att antalet deltagare per fokusgrupp varierar betydligt, fran tva till nio personer, medfor
metodologiska begransningar som gor det olampligt att redovisa resultaten grupp for grupp. Framfor
allt skulle det innebéara en risk for att dvergeneralisera fran ett mycket litet underlag, vilket strider mot
grundlaggande forskningsetiska principer.

For att varna bade analysens trovardighet och deltagarnas anonymitet har vi darfér valt att genomféra
en samlad tematisk analys av materialet. Skillnader mellan grupper lyfts endast nar de ar tydliga,
relevanta och mojliga att redovisa utan att riskera att enskilda deltagare kan identifieras.

Att redovisa deltagarnas erfarenheter och perspektiv utan att generalisera har darmed varit en central
utgangspunkt i valet av analysstrategi. Vart syfte ar att belysa ménster i materialet utan att tillskriva
hela grupper asikter eller erfarenheter som bygger pa ett otillrackligt empiriskt underlag.
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Genomgaende anvands darfor formuleringen “fokusgruppen beskriver” snarare an “minoritetsgruppen
beskriver” for att tydliggdra att materialet speglar fokusgruppsdeltagarnas samlade erfarenheter i
denna studie, inte hela minoritetsgruppens situation.

Sammanstallning och analys av enkatsvar fran offentliga aktorer

Som ett komplement till fokusgrupperna har Ramboll genomfért en analys av enkater som besvarats
av forvaltningsmyndigheter. Enkaterna har skickats ut till ett urval av statliga myndigheter, lansstyrelser,
kommuner och regioner. Syftet med enkaterna ar att folja upp forvaltningsmyndigheternas tillampning
av minoritetslagen. Enkatresultaten anvands som ett komplement till fokusgruppsintervjuerna for att, i
den man det ar mojligt, ge ett ytterligare perspektiv pa analysen.

For statliga myndigheter och lansstyrelser jamfor vi enkat fran 2023 med enkat fran 2025. For
lansstyrelser jamfor vi enkater fran 2022 respektive 2025. For kommuner och regioner jamfors
resultaten fran 2022 och 2024.

Vi har anvant oss av fragestyrd tematisering i var analys. Det innebar att urvalet av enkatfragor har
utgatt fran uppdragets analysram, dar relevanta fragor har kopplats till motsvarande frageomraden
fran fokusgrupperna och tillhérande kapitel i rapporten.

For att mojliggora jamforelser dver tid har fragor med motsvarande innebdrd matchats dven om
formuleringarna skiljt sig at mellan aren. Nar fragor inte varit jamfdrbara, eller endast funnits i en av
enkaterna, har ingen jamforelse gjorts. De kvalitativa resultaten fran enkaterna bygger pa tolkningar av
fritextsvar. Dar sadana svar funnits har de analyserats for att identifiera exempelvis forbattringsforslag. |
vissa fall har flera svarsalternativ slagits samman for att battre motsvara tidigare ars kategoriseringar.
Dar det ar aktuellt framgar det av texten.

For enkaterna riktade till kommuner och regioner har svaren delats upp mellan de som ingar i ett
forvaltningsomrade for finska, samiska eller meankieli och de som inte gor det. Detta har skapat
battre forutsattningar for en nyanserad analys, som kan jamforas med fokusgruppernas upplevelser.

Vid redovisningen presenteras enkatsvaren i andelar snarare an antal. | varje figurtitel anges antalet
svarande per fraga (n = antal svarande) samt eventuell ytterligare information som ar relevant for
tolkningen. | vissa fall har svarsalternativ uteslutits for att underlatta forstdelsen och minska mangden
information per figur. For att tydliggodra skillnader mellan olika offentliga aktdrer anvands olika
fargskalor och ménster.

| frdgor som ror lansstyrelser ar populationen liten, vilket innebéar att en (1) l&ansstyrelse kan motsvara
upp till nio procent av svaren. Resultaten bor darfédr tolkas med viss forsiktighet.
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2 Kannedom och information om
rattigheter

Detta kapitel behandlar hur fokusgruppsdeltagare far information om sina rattigheter, information om
vilket ansvar kommuner, regioner och myndigheter har for att tillgodose rattigheterna, samt i vilken
utstrackning deltagarna kanner till hur dessa rattigheter kan utkravas i praktiken. Kapitlet innehaller
aven offentliga aktorers svar pa hur de lever upp till kraven om att informera om nationella minoriteters
rattigheter. Eventuella forandringar i kdnnedom om och tillgang till information om rattigheterna over
tid beskrivs ocksa.

2.1 Fokusgruppernas gemensamma erfarenheter av
tillgang till information om minoriteters rattigheter

Intervjuerna visar att de flesta deltagare kanner till att lagen ger nationella minoriteter ratt till inflytande
och delaktighet i beslut som ror dem. Manga beskriver sig som val insatta och engagerade i fragorna,
sarskilt de som under langre tid varit aktiva i foreningsliv eller deltagit i samrad. Flera deltagare beskrev
att de kanner till sina rattigheter, men att det i praktiken ar en annan sak att fa mojlighet att utkrava
dem. Samtidigt framgar att flera deltagare tror att manga individer som tillhor nationella minoriteter
troligen inte har tillracklig kunskap, varken om vilka rattigheterna eller hur dessa kan uppfyllas i praktiken.

Kunskapsniva om minoritetsrattigheter inom det offentliga ar
ojamn

Deltagarna beskriver att kunskapsnivan om minoritetslagen, minoriteternas rattigheter och det
offentligas ansvar att uppfylla dessa rattigheter varierar kraftigt inom det offentliga. Flera deltagare
beskriver att enskilda tjdnstepersoner eller politiker kan ha viss kannedom, men att forutsattningar for
att tillampa och uppfylla lagstiftningen saknas. Till exempel genomfors samrad men manga blir ofta
rena informationsmoten snarare an forum for reellt inflytande och mojlighet att paverka beslut. Flera
deltagare beskriver att de upplever att detta kan bero pa tidsbrist eller kompetensbrist hos
tidnstepersoner om minoritetsrattigheter och hur de ska omsattas i praktiken. Kompetensbristen kan
ocksa handla om bristande metodkunskap. Skillnaderna mellan kommmuner framhalls ocksa
aterkommande: vissa har kommit 1angt, andra har fortfarande lag medvetenhet. Flera deltagare
beskriver att de upplever att det finns en geografisk skillnad. En deltagare uttrycker detta som att
“det &dr battre norrut dn sdderut”.

Vissa deltagare menar att bristerna framst beror pa resursbrist och brist pa tid, medan andra
uppfattar det som medveten ovilja eller feltolkning av lagen. Exempelvis ndmns att en kommun har
upphort med inbjudningar till samrad efter 2019, med motiveringen att de inte langre far bjuda in
foreningar, nadgot som enligt deltagarna ar en felaktig tolkning.

De sager att de inte far samrada med foreningar - det stammer inte.
Det ar en medveten feltolkning.

Deltagare tornedalsk fokusgrupp

En aterkommande uppfattning ar att manga tjanstepersoner inom kommuner och regioner saknar
tillrackliga kunskaper om de nationella minoriteternas rattigheter och om minoritetslagen. Detta
beddms bidra till att information inte sprids systematiskt och att rattigheterna inte alltid tillampas i
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praktiken. P4 myndighetsniva upplevs kunskapen som fragmenterad och beroende av enskilda
eldsjalar snarare an systematiskt arbete. Fokusgruppsdeltagarna upplever att det finns ett starkt
engagemang bland de kommunala féretradarna for att 6ka delaktigheten, men att behovet av
strukturerad kunskapsspridning, tydlig ansvarsfordelning och langsiktiga resurser for att lagen ska fa
reellt genomslag fortsatt ar stort.

Kommuner och regioner bekraftar bilden om bristande kunskap
om rattigheter

Att kunskap om nationella minoriteters rattigheter ar bristfallig bekraftas aven i kommmuner och regioners
egna svar i uppfoljningsenkater. Det ar vanligare bland kommuner och regioner som ingar i ett
forvaltningsomrade att beskriva att bristfallig kunskap om nationella minoriteters rattigheter utgor ett
hinder for inflytande, i jamforelse med kommuner och regioner som inte ingar i ett forvaltningsomrade.

1 2024 ars enkat uppger sex av tio svarande kommuner och regioner som ingar i férvaltningsomrade att
kunskap om nationella minoriteters rattigheter ar bristfallig inom kommunen/regionen. Bland de
kommuner och regioner som inte ingar i ett forvaltningsomrade ar det betydligt farre, en av fyra, som
uppger att motsvarande kunskap ar bristfallig. Det kan finnas flera forklaringar till det och behodver
inte nddvandigtvis betyda att kunskapen i dessa kommuner och regioner ar tillracklig i en hogre
utstrackning. Kommuner och regioner utanfor forvaltningsomrade har ett mindre aktivt arbete med
inflytande och delaktighet. En orsak till att de inte identifierat kunskapsbrist kan vara att de inte har
kunskap om skyldigheterna.

Informationen om rattigheter sprids inte proaktivt

Deltagarna beskriver att information om nationella minoriteters rattigheter i huvudsak finns tillganglig
pa myndigheters och kommuners hemsidor, men att det offentliga sallan informerar proaktivt. De
flesta uppger att de tar del av information forst i samband med att de deltar i projekt, samrad eller
liknande sammanhang.

Tillgangen till information om nationella minoriteters rattigheter beskrivs som bristfallig och i hog grad
beroende av individens eget initiativ och formaga att hitta och forstd informationen. Det kravs att den
enskilde aktivt soker upp information pa myndigheters webbsidor eller via kontakter.

Det bygger helt och hallet pa individens intresse att ta reda pa vilka
rattigheter man har. Har man inte tid har man inte koll.

Deltagare tornedalsk fokusgrupp

Fokusgruppsdeltagarna upplever att det saknas etablerade och samordnade kanaler for proaktiv
spridning om deras rattigheter. Informationen nar darfér inte alla som beroérs, sarskilt inte familjer och
barn/unga.

Enkatsvaren fran kommuner och regioner visar daremot en dkning av andelen svarande som uppger
att de genomfoért insatser for att informera féraldrar med barn i forskola, samt elever och foraldrar i
grundskolan om deras lagstadgade rattigheter och det allmannas ansvar. Okningen ar ndgot stdrre
bland kommuner och regioner som ingar i ett forvaltningsomrade, cirka atta procentenheter mellan
2022 och 2024. Motsvarande okning bland kommuner och regioner utanfor forvaltningsomrade ar
cirka fem procentenheter.

Flera deltagare i fokusgrupperna menar att det i praktiken kravs ett eget engagemang och en hog
grad av egen kunskap for att tillvarata sina rattigheter. Offentlig information finns tillganglig men kraver
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ofta att individen aktivt sdker upp den, vilket riskerar att forstarka ojamlikhet mellan de som &r
informerade och de som inte ar det. Det beskrivs som att den enskilde behdver lasa in sig pad lagstiftningen
och sjalv forsta vad rattigheterna innebar for att kunna gora fa dem uppfyllda och utkravbara. Intervju-
personerna sjalva kanner till att de har rattigheter, men flera saknar detaljerad kunskap om exakt vitka
rattigheter de har och hur de kan avkravas i praktiken. Deltagare i fokusgrupperna menar att det ar
vanligt att tjanstepersonerna inte sjalva forstar hur rattigheterna ska omséattas i beslut eller dtgarder.

| fokusgrupperna framkom inga erfarenheter som tyder pa att tillgangen till information har forandrats
over tid. Deltagarna beskrev dver lag att situationen upplevs vara oférandrad jamfort med tidigare ar.

Stor skillnad mellan kommuner inom och utanfor
forvaltningsomrade

Att information om nationella minoriteters rattigheter framst tillgangliggors via hemsida bekraftas av
uppfoéliningsenkaterna till kommuner och regioner. Nastan alla, 97 procent, av kommuner och regioner
som ingar i ett férvaltningsomrade uppger i 2024 ars enkat att de har genomfort insatser for att informera
nationella minoriteter om deras rattigheter och det allmannas ansvar pa hemsida och/eller sociala
medier. Enkatresultaten visar att det ar genom hemsida och/eller sociala medier som information sprids
i hogst utstrackning. Betydligt farre, 58 procent, av kommuner och regioner utanfor forvaltningsomrade
uppger i 2024 ars enkat att de har informerat om rattigheter via hemsida och/eller sociala medier.

Ramboll noterar att det i enkatfrédgan inte gdrs ndgon skillnad pd hemsida och sociala medier, vilket
gor det svart att entydigt saga att kommuners information om nationella minoriteters rattigheter
enbart ar reaktiv. Anvandandet av sociala medier kan bidra till mer proaktiv kommunikation och
Oppnar upp fér dialog och interaktion pa ett satt som en hemsida inte gor.

Inte alla statliga myndigheter och lansstyrelser informerar om
nationella minoriteters rattigheter

Det framkommer av enkdtdata att delar av statliga myndigheter och lansstyrelser informerar om
nationella minoriteters rattigheter. Under 2025 uppger omkring sex av tio statliga myndigheter att de
haft externt riktade informations- eller utbildningsinsatser, och ungefar halften av lansstyrelserna att
de har informerat nationella minoriteter om deras lagstadgade rattigheter och det allmannas ansvar.

Statliga myndigheter har anvant olika tillvdgagangssatt for att genomfdra sa val externt som internt
riktade informations- och utbildningsinsatser for att dka kunskapen om nationella minoriteters
lagstadgade rattigheter och det allmannas ansvar. | 2025 ars enkat framgar att sex av tio svarande
statliga myndigheter har haft externt riktade informations- eller utbildningsinsatser. En nagot storre
andel har uppgett att de genomfért externt riktade informations- och/eller utbildningsinsatser 2025,
jamfort med 2023.

De externa insatserna som beskrivs av statliga myndigheter riktar sig till nationella minoriteter, vilket
inkluderar bade enskilda individer och organisationer. Myndigheterna lyfter i fritextsvar bland annat
utbildningar dar organisationer ges mojlighet att delta, rundabordssamtal med sakkunniga, natverks-
traffar och samrad med kunskapshojande innehall samt seminarier varav vissa varit sarskilda insatser
riktade till ungdomsférbund. Aven digital information anvands som verktyg, exempelvis genom
webbsidor med riktad information, sasom en sida som vander sig till unga med finsk bakgrund som
vill veta mer om sina sprakliga rattigheter.

De statliga myndigheterna beskriver aven flera interna informations- och kunskapshdjande insatser
om nationella minoriteters rattigheter som genomférts. Arbetet riktas till olika grupper inom
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organisationerna - ledningsgrupper, chefer, medarbetare som arbetar med minoritetspolitiska fragor
samt dvrig personal. Insatserna genomfors bland annat genom féredragningar och presentationer pa
ledningsniva, chefsutbildningar, interna seminarier, workshops och aterkommande
informationstillfallen. Flera myndigheter har dven introduktionsutbildningar for nyanstallda dar
minoritetsfragor ingar, samt anvander intranatet for att sprida information, publicera nyheter och
hanvisa till material som minoritet.se. Den forvantade effekten av de samlade insatserna beskrivs som
dkad kompetens, kdnnedom och férstaelse for nationella minoriteter och deras rattigheter inom hela
organisationen.,

Bland svarande Lansstyrelser i 2025 ars enkat uppger 47 procent att de har informerat nationella
minoriteter om deras lagstadgade rattigheter och det allmannas ansvar. Motsvarande siffra for 2022 ar
70 procent. Det tyder pa en minskning av information mellan de tva jamférda aren. Av fritextsvar
framkommer att Lansstyrelserna informerar framst via sina externa webbplatser och sociala medier,
sarskilt i samband med hogtids- och minnesdagar. De sprider dven information vid utlysningar av
medel och infér beslut som berdr minoriteter, samt erbjuder dversattning och tolk. Information ges
ocksd vid samrad med nationella minoriteter, genom nyhetsbrev och i regionala samverkansgrupper.
Vid arrangemang som konferenser och foredrag lyfts minoriteternas rattigheter, och viss information
finns tillganglig pa finska i receptioner. Dessutom bedrivs dialoger och processer for att motverka
polarisering och starka skyddet mot diskriminering.

2.2 Skillnader mellan fokusgrupper och sarskilda
erfarenheter

Sammantaget visar fokusgrupperna att kunskap och tillgang till information om rattigheter i stort sett
ar likartad mellan minoriteterna, men att forutsattningarna att nd ut och fa del av informationen skiljer
sig at beroende pa lokala strukturer, resurser och individuella natverk.

Analysen visar att det dverlag inte finns nagra storre skillnader mellan de olika fokusgrupperna nar det
galler upplevelsen av tillgang till information och kannedom om rattigheter. | samtliga fokusgrupper
beskrivs en liknande bild: att informationen i forsta hand finns tillganglig pa kommmuners och
myndigheters webbplatser, men att det sallan sker ett aktivt eller samordnat arbete for att sprida den.
Samtidigt framtrader vissa skillnader i erfarenheter inom respektive minoritet.

Judiska fokusgruppen

I den judiska fokusgruppen framkommer att fokusgruppsdeltagarna i huvudsak kanner till sina
rattigheter, men att tillgdngen till information ofta beror pd personliga kontakter snarare an systematiska
rutiner. En deltagare berattar att hen fick kdnnedom om rattigheterna via en engagerad kommunal
kontaktperson, medan en annan beskriver att information om samrad sprids via forsamlingens
natverk. Deltagarna upplever att den som inte ar aktiv i foreningslivet eller deltar i samrad sallan nas
av information, vilket skapar ojamlika forutsattningar inom gruppen.

Romska fokusgruppen

Den romska fokusgruppen beskriver att de flesta kanner till sina rattigheter i teorin, men att tillgdngen
till dessa rattigheter i praktiken ar begransad. Deltagarna menar att kunskapen om minoritetslagen
och nationella minoriteter ofta ar lag inom kommuner och regioner, medan regeringen och vissa
statliga myndigheter pa pappret atminstone har battre forstaelse for att romer har sarskilda rattigheter
enligt minoritetslagen. Flera lyfter att utbildningsinsatser riktade mot personal ofta fokuserar pa romsk
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kultur snarare an pa rattighetsfragor. Ett exempel som namns galler modersmalsundervisning, dar
barn som anmalt sig inte far undervisning eftersom det saknas behoriga larare och skolorna hanvisar
till brist pa budget, ndgot som uppfattas som ett brott mot minoritetslagens intentioner.

Samiska fokusgruppen

| den samiska fokusgruppen framkommer att manga kanner till sina rattigheter, men att bristen pa
resurser, tid och ekonomiska mojligheter begransar forutsattningarna att utkrava dem. Deltagare
beskriver att kunskapsnivan inom det offentliga varierar starkt mellan olika delar av landet och att
vissa kommuner, som de dar renskotsel bedrivs, har storre forstdelse tack vare tétare kontakt med
samiska fragor. Samtidigt lyfts exempel dar kunskapen fortfarande ar "obefintlig”, och dar samiska
rattigheter inte synliggors alls i det lokala arbetet. | ett exempel ndmns att en familj lange fick kampa
innan kommunen insag barnets ratt till undervisning i samiska. Deltagarna framhaller att bristerna ofta
handlar om okunskap snarare an ovilja.

Sverigefinska fokusgruppen

Den sverigefinska fokusgruppen ar tydliga med att huruvida information om minoriteters rattigheter
finns &r starkt knutet till kunskapsnivan i den kommunala férvaltningen. Det &r knutet till kdinnedomen
om lagstiftningen och om nationella minoriteter i allmanhet. Deltagarna menar att nivan av
information som ges ar lika varierande som kunskapen hos chefer och handlaggare. En deltagare
vittnar om att manga aldre sverigefinnar som kom som arbetskraftsinvandrare pa 1950-70-talet inte
har kdnnedom om sina rattigheter.

Tornedalska fokusgruppen

Deltagare i den tornedalska fokusgruppen beskriver en liknande situation. Informationen om rattigheter
finns tillganglig pa kommunernas hemsidor men kommuniceras inte aktivt. En deltagare som arbetar
med barn och familjer berattar att manga féraldrar saknar kannedom om ratten till undervisning i
meankieli. Flera upplever att det saknas fungerande kanaler for att nad ut och att spridningen av
information helt bygger pa individens eget engagemang och férmaga att séka upp kunskap.

Fokusgrupp med barn- och ungdomsperspektiv

Tva av deltagarna i fokusgruppen med barn- och ungdomsperspektiv, fran den samiska respektive
den tornedalska minoriteten, anser sig ha bra kunskap om sina rattigheter som nationell minoritet. De
menar att de fatt kunskapen genom skolan i tvd kommuner i Norrbottens [an. Den tredje deltagaren,
fran den romska minoriteten, ar uppvuxen i en kommun i sddra Sverige. Hen har forstatt rattigheterna
som nationell minoritet forst som ung vuxen efter att ha borjat arbeta med romska fragor. Hen kan inte
minnas att kunskap om nationella minoriteter och deras rattigheter nagonsin lyftes i skolan. Daremot
gavs felaktig information om att det kravdes minst tre elever som ansdkte om modersmal for att &
tillgang till det. Eftersom det inte var fler som ansokte och fick hen darmed inte sin ratt modersmal
tillgodosedd.

Samtliga deltagare tror att kunskapen bland barn och unga generellt ar 1ag och att det kan bero bade
pa ett [&gt intresse fran minoritetsungdomarna och pa att offentliga aktdrer inte informerar pa ett bra
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satt. De menar att det kan variera kraftigt mellan kommuner, men ocksd mellan olika skolor i samma
kommun, aven om kommunen tillhér férvaltningsomrade for samiska och meankieli.

Jag ar uppvuxen i en by utanfor [stad] dar en ganska stor del av befolkningen ar
tornedalingar eller samer. Dar var lararna ocksa tornedalingar. De var ganska noga
med att kunna undervisa om det. Men sedan har jag faktiskt fatt hora fran andra som
gick i skolan dar att de visste inte ens vad en tornedaling var forran typ i gymnasiet.
Sa det ar valdigt olika fran skola och skola tror jag, om det &r bra undervisning man
har fatt.

Ung tornedalsk deltagare

2.3 Forbattringsforslag for Okad kannedom och
information om rattigheter

| fokusgrupperna lyfte deltagarna flera forslag pa hur informationen om nationella minoriteters
rattigheter kan forbattras. Forslagen speglar deras egna erfarenheter och lyfter fram vad som, utifran
fokusgruppsdeltagarnas perspektiv, skulle kunna forbattras i kommuners, regioners och myndigheters
arbete med inflytande, delaktighet och genomférandet av minoritetspolitiken.

Forbattringsforslag fran fokusgrupper

Flera deltagare lyfter behovet av att information om nationella minoriteters rattigheter enligt lag gors
till en mer proaktiv del av forvaltningsmyndigheternas arbete. Fokusgruppdeltagarna upplever att det
offentliga idag utfor sitt informationsuppdrag som ett passivt tillhandahallande av information,
exempelvis pa en hemsida. Detta satt att forhalla sig till uppdraget staller hogre krav pa den enskilde
att leta upp och forstad sina rattigheter. Deltagarna menar att myndigheter inte enbart ska
tillgangliggdra information, utan aven aktivt tillfrdga och informera den enskilde om ratten till
inflytande och delaktighet.

ELL forslag i den riktningen ar att information ges i ordinarie mdten med det offentliga, exempelvis
inom barnhalsovarden (BVC), vid placering i forskola och i skolans introduktionssamtal. Darigenom kan
foraldrar och barn tidigt fa kdnnedom om sina rattigheter, och sprakfragan kan uppmarksammas som
en del av barnets utveckling och identitet.

Slutligen betonas behovet av en ansvarig myndighet som sakerstaller att informationsskyldigheten
efterlevs. Utan sadan tillsyn riskerar minoritetslagens intentioner att forbli orealiserade, och
informationsinsatserna att fortsatta vara sporadiska och ojamlika dver landet.
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Forbattringsforslag fran fokusgrupp med barn- och
ungdomsperspektiv

Deltagarna i fokusgruppen med barn- och ungdomsperspektiv har manga konkreta och kreativa idéer
pa hur undervisning och information om nationella minoriteters rattigheter kan férbattras och
forstarkas i skolan genom att géra dem mer begripliga. Att bjuda in unga som tillhdér minoriteterna ar
ett forslag. Andra handlar om att gora filmer som presenterar de fem nationella minoriteterna och dar
unga fran alla fem minoriteter far beratta med egna ord om vad det innebar att tillhdra minoriteten
och vilka rattigheter man har. Filmerna kan visas i klasser och foéljas upp med gruppdiskussioner om
fordomar, quiz eller tavlingar i klassen/skolan.

Jag har ocksa funderat mycket pa att jag tror att det hade varit bra att forvaltnings-
kommuner eller andra ocksa gor en FAQ eller nat litet hafte som elever far om att det
har ar rattigheter alla fem minoriteter har. Det tror jag ar ett bra satt att bli mer
konkreta, att visa att det har ar det som finns.

Ung tornedalsk deltagare

2.4 Sammanfattande analys

Resultaten i kapitlet visar att kdnnedomen om och tillgangen till information om nationella minoriteters
rattigheter varierar inom det offentliga, och sarskilt mellan kommuner och regioner inom och utanfor
forvaltningsomrade. Fokusgruppernas beskrivningar och enkatsvaren ger en samstammig bild av att
kunskapen om rattigheterna och det allmannas ansvar ofta upplevs som otillracklig och ojamnt férdelad.

Flera deltagare i fokusgrupperna uppger att de kanner till sina rattigheter, men att det i praktiken ar
svart att veta hur dessa kan utkravas. Det framkommer ocksa att manga uppfattar att kunskap och

informationsinsatser inom det offentliga ar beroende av enskilda personer snarare an av etablerade
strukturer.

Bade fokusgrupper och enkatsvar visar att kommuner och regioner inom forvaltningsomrade generellt
kommit langre i sitt informationsarbete an dvriga. Nastan alla i denna grupp informerar via webbplatser
eller sociala medier, och allt fler genomfoér riktade insatser mot foraldrar och elever. Samtidigt sker
informationsspridningen i huvudsak digitalt och sallan proaktivt - vilket innebar att det offentliga
fortfarande i stor utstrackning forlitar sig pa att individen sjalv soker upp kunskap om sina rattigheter.

Fokusgruppernas berattelser visar inga tydliga tecken pa forandring dver tid, utan deltagarna
beskriver situationen som i stort sett oférandrad. De skillnader som uppmarksammas kopplas framst
till lokala forutsattningar. Det handlar om hur nara fragorna &r i vardagen, dar till exempel de
kommuner dar renskotsel bedrivs har storre forstaelse for samiska fragor an manga andra kommuner.
Det handlar ocksa om kunskapsnivan hos forvaltningsmyndigheten och vilka resurser de har for att na
ut till berdrda grupper.

De forbattringsforslag som lyfts i kapitlet pekar mot samma slutsats, att informationsansvaret behdver
bli mer aktivt, systematiskt och tydligt reglerat. Fokusgrupperna efterlyser att rattighetsinformation
integreras i ordinarie moten med det offentliga - exempelvis inom barnhalsovard och skola. Barn och
unga féreslar mer kreativa satt att na ut, sdsom filmer, quiz och undervisningsmaterial som gor
rattigheterna konkreta och relevanta.

Sammantaget visar kapitlet att okad kannedom inte uppnas enbart genom tillganglig information,
utan kraver ett 1dngsiktigt och proaktivt arbete dar ansvarsfordelningen ar tydlig och kompetensen
Okar och sprids i fler delar av forvaltningsmyndighetens organisation.
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3 Erfarenheter och upplevelser av
iNnflytande och delaktighet

Detta kapitel belyser hur fokusgruppsdeltagare fran de nationella minoriteterna upplever samrads-
processen. Kapitlet innehdller aven deltagarnas upplevelse av mojligheter att paverka beslut pa
kommunal, regional och statlig niva. Syftet ar att undersdka i vilken utstrackning minoriteternas
synpunkter beaktas i praktiken och vilka faktorer som avgdr om inflytandet blir reellt eller formellt,
samt hur deltagarna uppfattar att inflytandeprocessen férandrats dver tid.

Fragorna som ligger till grund for kapitlet handlar om péa vilket satt nationella minoriteter ges
maojlighet att delta och paverka, vilka typer av fragor de faktiskt har kunnat paverka, samt var och
varfor inflytandet upplevs som begransat eller saknas helt.

| kapitlet redovisas aven enkatsvar fran offentliga aktorer pa fragor om inflytande och delaktighet som
stallts i Lansstyrelsen Stockholm och Sametingets uppfoéljningsenkater.

3.1 Gemensamma erfarenheter av delaktighet och
samradsprocessen

Vad som kannetecknar en val fungerande inflytandeprocess ar val dokumenterat.}23 Deltagarna i fokus-
grupperna 2025 lyfter i stor utstrackning samma forutsattningar fér en bra process som ar kanda
sedan tidigare, med ett tydligt fokus pa vikten av att de som haller i samradet har kunskap om
nationella minoriteter, dess historia och forutsattningar. Deltagarna beskriver ocksa hur bristen pa
kunskap sanker kvaliteten pd motet.

Ramboll noterar att det i de fokusgrupper som genomfdrts ar vanligare att deltagare som bor och
verkar i kommuner inom ett forvaltningsomrade for ndgot av minoritetsspraken kan ge nagot fler
konkreta exempel pa nar ett samrad har fungerat bra, eller beskriva en positiv utveckling under de
senaste aren, an de som bor och verkar i kommuner utanfor forvaltningsomradena. Dock finns ett
undantag for deltagarna i den judiska och den romska fokusgruppen dar den typen av skillnad mellan
kommuner inte gar att utldsa. Att det inte finns férvaltningsomraden fér minoritetsspraken jiddisch
eller romani chib kan vara en delforklaring till det. Kommuner som ingar i forvaltningsomradena for
finska, samiska och meankieli far statsbidrag fran staten.

Vikten av tydligt syfte, konkreta fragor och tidig delaktighet

Ett tydligt gemensamt tema i samtliga fokusgrupper ar att ett bra samrad borjar med ett klart syfte
och en strukturerad process. Deltagarna beskriver att nar ramarna ar tydliga, frdgorna avgransade och
aterkopplingen konkret, upplevs mdtena som meningsfulla. Ett aterkommande krav &r att minoriteterna
maste bjudas in i ett tidigt skede, innan forslag och beslut redan ar fardigformulerade.

Ett exempel pa ett val fungerande samrad kommer fran den samiska gruppen, dar deltagarna beskriver
ett regionalt samrad inom omradet psykisk halsa. Dar hade frdgorna avgransats fran borjan, syftet var
tydligt och métet avslutades med gemensam uppsummering och beslut om nasta steg. Just

1 Sveriges kommuner och regioner (2019). Medborgardialog i styrning. For ett starkt demokratiskt samhalle.
2 Sveriges kommuner och regioner (2023). Delaktighetstrappan. Och liknande modeller.
¥ Lansstyrelsen Stockholm och Sametinget (2024). Nationella minoriteter. Delaktighet - Inflytande - Samrad
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avgransningen, och att inte prata om "allt” som kan berdra minoriteten i fraga, lyftes som en
framgangsfaktor.

Att ha flera, mindre och aterkommande moten om konkreta fragor lyfts som positivt av fler deltagare,
som menar att sma men tydliga resultat skapar fértroende fér processen.

Dar samraden fungerar val kannetecknas de av kontinuitet i kontakterna och tydlig ansvarsfordelning.
En deltagare i den tornedalska fokusgruppen namner exempel dar samrad med ett public service-
bolag lett till konkreta resultat. Nar synpunkter om tekniska tillganglighetsproblem togs upp, bjods
deltagaren in till ett uppfdljande modte med utvecklaren.

Jag hade lyft fragan i flera ar, men nar vi fick traffa programmeraren

blev det konkret och det hande faktiskt nagot.

Deltagare tornedalsk fokusgrupp

Ett annat aterkommande monster ar att reellt inflytande uppstar framfor allt nar nationella minoriteter
bjuds in tidigt i processer. Nar samrad sker i ett sent skede upplevs de snarare som en formalitet &n som
ett verkligt inflytande.

Agendorna satts sallan av minoriteten men det finns inte heller
tillrdckligt med stéttande strukturer att forbereda tillsammans eller
man far inte ta del av samradets information/material i sa god tid att
det ens vore mojligt att ta till sig, &n mindre stalla fragor om. Det ar
som en gigantisk ansvarsforskjutning sker hela tiden.

Deltagare tornedalsk fokusgrupp

Vi blir inkallade till moétena, allting ar redan forberett och klart. Det
borde heta informationsmote egentligen, inte samrad [...].

Deltagare romsk fokusgrupp

Franvaro av beslutsfattare och aterkoppling sénker kvaliteten pa
samraden

Flera grupper betonar vikten av att politiker eller personer med beslutsmandat deltar i samraden. Nar
mdten leds av tjanstepersoner utan befogenhet att fatta beslut upplevs de inte som verkliga dialoger.

| ett samrad maste en politiker vara med.
Tjanstemannen bestammer ju inte.

Deltagare sverigefinsk fokusgrupp
Ett aterkommande problem &r bristen pa uppfolining efter samrad. Flera deltagare berattar att fragor
ofta forsvinner efter mdtena och att dialogen inte aterupptas. Nar tjanstepersoner, chefer eller politiker

med mandat deltar aktivt och aterkopplingen ar konkret, upplever deltagarna att samradet fungerar
som tankt.
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Ett exempel fran den tornedalska fokusgruppen ar fragan om ett férslag om en spraknod - en
grundskola med utbkad modersmalsundervisning dar kommunen forst inte lyssnade pa foraldrarna
och placerade den pa ett olampligt stalle. Da gjorde foraldrarna en namninsamling for att fa till en
utredning om mojligheten att flytta noden. Forst da kallades de till samrad och kommunen “tog tag i
fragan pa allvar”.

Den ska nu upp till nytt beslut i host. Det
kanns bra att det inte faller i glomska.

Deltagare tornedalsk fokusgrupp

Kunskapsbrist och personberoende ar hinder for inflytande

En central utmaning som lyfts i samtliga grupper ar bristen pad kunskap om minoriteters rattigheter
och samradets syfte hos kommunala och regionala aktorer. Deltagarna upplever ofta att de sjalva
maste forklara vad minoritetslagen innebar och paminna om skyldigheter till dialog. Flera deltagare i
samtliga fokusgrupper betonar att strukturerade samradsformer, kontinuitet i dialogen och tydligt
engagemang fran tjanstepersoner och politiker ar avgdrande fér att delaktigheten ska upplevas som
meningsfull.

Dar det finns en samordnande funktion och ett aktivt intresse fran kommunens sida, sdsom vissa
exempel fran kommuner inom forvaltningsomraden upplevs processen som mer transparent och
respektfull,

Jag har kontakt med tva forvaltningskommuner som har samordnare. De
gor ett valdigt bra jobb nar de séker upp forvaltningen och forséker fa dem
att forstd, bade generellt och specifikt. Vi ar med pad annat satt an det varit
forut med kulturell samverkan. Det ar svarare med annan samverkan, till
exempel ndringar, men nu ar vi med fér forsta gangen pa dversiktsplan.
Samordnarna ar betydelsefulla.

Deltagare samisk fokusgrupp

Fokusgruppsdeltagare har goda erfarenheter av samordnare som har god kunskap om nationella
minoriteter. De menar att den centrala samordnarens engagemang och kunskap gjort att kunskapen
Okat dven hos andra forvaltningar i kommunen. En annan deltagare menar att samordnarna i en
kommun har bidragit till att det halls samrad i fler fragor an forut. Flera beskriver ocksa att samraden
ar personberoende - de fungerar sa lange det finns en engagerad samordnare eller tjansteperson,
men stannar upp Nar personen byts ut.

Ett annat gemensamt tema i samtliga fokusgrupper ar ocksa att mycket ansvar fortfarande vilar pa
minoriteterna sjalva. De behdver ofta bevaka vilka fragor som ar pa vag upp for beslut och pa eget
initiativ begara att fa komma in i processerna. Detta upplevs som bade resurskravande och fel, sarskilt
nar lagstiftningen tydligt anger ett offentligt ansvar for att sékerstélla delaktighet och reellt inflytande.

Ensam ar inte stark. Det jag har kant i min resa ar att jag haft knytnavarna i
fickan och forsokt sla mig fram och blivit argare och argare. Det ar hopplost
och jag vill pasta att valdigt, valdigt mycket beror fortfarande pa personliga
kontakter. Det ar forst nar jag kom in i kommunen och kunde samtala och
diskutera med andra partier som jag kanner att jag far de signalerna, jag far
en bild frdn kommunhuset att alla anstallda ska utbildas i nationella
minoriteter. Det k&dnns bra, men jag har varit ensam i detta.”.

Deltagare sverigefinsk fokusgrupp

21



Ramboll Management Consulting

Mojligheter till inflytande varierar mellan nivaer och verksamheter

Deltagarna i fokusgrupperna beskriver att deras mojligheter till inflytande och delaktighet varierar
betydligt mellan olika nivaer och verksamheter. Kommunala samrad beskrivs oftare som tillgangliga
och personliga an de pa regional och statlig niva, dven om det finns undantag. Erfarenheter av
inflytande och delaktighet pa regional niva namns sallan i fokusgrupperna, medan det uttrycks en mer
samstammig bild av begransade mojligheter till paverkan och minskat engagemang fran myndigheter
och regeringen.

Flera deltagares beskrivningar visar att det kan finnas stora skillnader bade mellan kommmuner inom
forvaltningsomraden och mellan kommuner utanfér dessa nar det galler hur minoriteternas inflytande
och delaktighet tas till vara.

Bland kommuner utanfoér forvaltningsomradena framkommer exempel dar deltagare upplever att
minoritetsfragorna har lag prioritet och dar arbetet inte har utvecklats namnvart éver tid. Samrad
halls sallan och mojligheten till paverkan upplevs som mycket begransad. Samtidigt menar deltagare
att det finns andra kommuner utanfor férvaltningsomrade som visar ett storre engagemang. Dar
genomfors samrad regelbundet, aven om dessa ofta sker sent i processen och omfattar flera
minoriteter samtidigt. Att ha gemensamma samrad riskerar dock, enligt en deltagare, att forsvaga
varje grupps rost.

Beskrivningarna fran fokusgrupperna visar att huruvida en kommun tillhor ett forvaltningsomrade i sig
inte garanterar ett reellt inflytande. Det &r graden av kommunalt engagemang, politiska prioriteringar
och formerna fér samrad som ar avgorande fér hur reellt inflytande kommer till stand.

Fortsatt stora skillnader mellan kommuner och regioner inom och
utanfor forvaltningsomraden

Enkatsvaren fran kommuner och regioner bekraftar till stor del den skillnad som lyfts av fokusgrupperna
mellan kommuner och regioner som tillhor ett forvaltningsomrade och Ovriga. Utvecklingen dver tid
ar aven olika for de som ingar i ett férvaltningsomrade och dvriga. Det framgar pa en aggregerad niva
att svarande kommuner och regioner inom ett forvaltningsomrade uppger att mojligheten till
inflytande ar stérre 2024 jamfort med 2022, | motsvarande jamférelse for kommuner utanfor
forvaltningsomrade framgar inte samma 6kning. Det ar sma skillnader mellan aren, och i flera fall
indikerar svaren snarare att maojligheten att paverka minskat marginellt.

I enkatsvaren framkommer att mojlighet till inflytande i hdgst utstrackning ges genom strukturerade
samrad. Fyra av fem av kommuner och regioner som ingar i forvaltningsomrade uppgav i 2024 ars
enkat att de haft strukturerade samrad. Motsvarande andel for 2022 var tva av fem, vilket tyder pa en
forhallandevis stor dkning mellan aren. Bland kommuner och regioner som inte ingar i
forvaltningsomrade ar det enbart en liten andel som uppger att de haft strukturerade samrad,
motsvarande tre till fem procent under de tva aren.

Enkatresultaten visar dven att lite drygt tva av tre kommuner och regioner (r 2024) som ingar i
forvaltningsomrade ger nationella minoriteter mojlighet till inflytande genom direktkontakt med
politiker/tjanstepersoner i allméanna och/eller specifika fragor. Motsvarande andel 2022 var lite drygt
en av tre, vilket indikerar en 6kning 6ver tid. Motsvarande siffra for kommuner och regioner utanfoér
forvaltningsomrade var betydligt lagre, motsvarande sju procent 2024 och tio procent 2022. Det
indikerar &ven att det bland dessa aktédrer skulle kunna skett en minskning av upplevd erbjuden
mojlighet till direktkontakt.
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Under 2024 var det dven vanligt att erbjuda "dialogmoten eller dylikt (som inte ar strukturerade
samrad)”. Lite drygt tva av tre av kommuner och regioner som tillhor forvaltningsomrade har uppgett
detta svarsalternativ, som tillkom forst i 2024 ars enkat. Motsvarande siffra for kommuner och
regioner utanfor forvaltningsomrade var sju procent.,

Okning av statliga myndigheter som erbjuder majlighet till
inflytande

Enkatresultaten for statliga myndigheter visar att det skett en generell 6kning i fragan om myndigheter
har erbjudit mojlighet till inflytande och delaktighet for organisationer och/eller individer tillhdrande
nationella minoriteter, i fragor som berdr dem. Det gar dven i linje med vad svaren fran kommuner och

regioner som ingar i forvaltningsomrade visar pa.

| enkatsvaren for statliga myndigheter framkommer ocksa att maojlighet till inflytande ges i hogst
utrackning genom strukturerade samrad dar det skett en dkning fran 65 procent till 74 procent mellan
2023 och 2025. Det har ocksa skett en okning i representation i rad, referensgrupper och dialogmoten
och dylikt, daremot har det skett en minskning gallande remissinstanser. Se Figur 1.

Totalt har 88 procent av svarande statliga myndigheter gett mojlighet till inflytande i ndgon form,
enligt enkatsvaren 2025.

Figur 1. Hur nationella minoriteter - organisationer och/eller individer - har getts mdéjlighet till inflytande i
myndighetens verksamhet (2023 n=31, 2025: n=27)

Fokusgrupper
Referensgrupper
Remissinsatser
Representation i rad
74%

Strukturerade samrad

Dialogmoten eller dylikt

m2025 2023

Lansstyrelser erbjuder farre strukturerade samrad men fler
fokusgrupper och dialogmoten éver tid

Enkatresultaten for lansstyrelser visar att nationella minoriteter ges inflytande i hégst utstrackning
genom strukturerade samrad, vilket gar i linje med svaren fran kommuner och regioner samt statliga
myndigheter. Over tid, i jamférelsen mellan enkaterna frdn 2022 och 2025, har det skett en
forflyttning frén nagra av befintliga svarsalternativ till nytillkomna, och det har darmed blivit tydligare
hur lansstyrelser jobbat med detta under 2025, vilket framngar i Figur 2.
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Totalt har 58 procent av svarande lansstyrelser gett mojlighet till inflytande i nagon form, enligt
enkatsvaren.

Figur 2. Hur lansstyrelser har gett minoriteter méjlighet till inflytande i frégor som berdr dem. (2022: n=21, 2025:
n=19) 19).
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En majoritet av statliga myndigheter och lansstyrelser uppger att
nationella minoriteter har paverkat beslut i viss eller hog
utstrackning

Nastan tva tredjedelar av svarande statliga myndigheter uppger att nationella minoriteter har
paverkat beslut eller en viss inriktning i myndigheternas verksamhet i hog eller viss utstrackning, bade
ar 2023 och 2025. Generellt syns ingen namnvard forandring over tid. Det ar nagot farre myndigheter

som uppger att nationella minoriteter inte paverkat beslut 2025 jamfort med 2023, i stallet ar det fler
som uppger att de inte vet, se Figur 3.
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Figur 3. Om nationella minoriteter har paverkat beslut eller en viss inriktning i statliga myndigheters verksamhet.
Jamfdérelse mellan aren 2023 och 2025 (totalt n=31, 2023, n=28 2025)
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Ja, i viss utstrackning — 43%
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m2025 =2023

En tydlig majoritet av svarande lansstyrelser uppger att nationella minoriteter i viss eller hog
utstrackning paverkat beslut eller en viss inriktning i lansstyrelsens verksamhet, se | .

Figur 4. Om nationella minoriteters inflytande har
paverkat beslut eller inriktning i myndighetens
verksamhet (2025). (n=11)

| 2025 ars enkat uppger 73 procent av de
lansstyrelser som genomfoért insatser for inflytande
att nationella minoriteter i viss utstrackning paverkat
beslut eller inriktning. Nio procent (motsvarande en

9% 9%

lansstyrelse) uppger att beslut eller inriktning
paverkats i hdg utstrackning, se Figur 4. Den
lansstyrelse som svarat nej motiverar det med att
samrddet inte omfattat konkreta arenden eller beslut.
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Inflytandet varierar dven mellan olika sakfragor

Fokusgruppernas beskrivningar visar att nationella minoriteter framst ges inflytande i fragor som ror
sprak och kultur. Flera deltagare namner att samrad och dialoger ofta handlar om insatser kopplade
till bevarande och utveckling av sprak, samt om kulturverksamheter och evenemang. Exempel som
aterkommer i flera fokusgrupper ar verksamheter som kulturcenter, bibliotek och sprakcentrum eller
spraknoder, dar minoriteterna upplever att deras kunskap och perspektiv i viss man tas till vara i
planering och genomférande. Dessa omraden beskrivs som exempel dar minoriteternas synpunkter
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oftare efterfrdgas och dar samrad eller dialoger sker mer regelbundet jamfort med flera andra delar
av den offentliga verksamheten.

Det finns dock vissa undantag och fragor som sticker ut hos ett par av fokusgrupperna, dar
deltagarna menar att de inte far det inflytande de borde ha. For deltagarna i den samiska
fokusgruppen handlar det om fragor om mark och naring. For deltagarna i den sverigefinska
fokusgruppen handlar det om sprak och skola.

Aven i enkatresultaten fér kommuner och regioner framkommer att kultur och sprék ar det omrade
dar inflytande fran nationella minoriteter i hogst grad paverkat inriktningen under bade 2024 och
2022. Det finns &ven indikationer pd en viss 6kning mellan &ren, frdn 69 procent till 76 procent. Aven i
fragor om aldreomsorg syns en liten 6kning av paverkan pa inriktningen i fragan, fran 48 procent
2022 till 51 procent 2024. Generellt sett har det skett en marginell 6kning mellan dren bade nar det
galler kommuner och regioner som ingar och inte ingar i ett forvaltningsomrade for finska, samiska
och meankieli. Det framgar aven att kommuner och regioner som ingar i ett forvaltningsomrade |
betydligt hdgre utstrackning svarar att de nationella minoriteternas inflytande paverkat beslut eller
inriktning, se Figur 5.

Figur 5. Kommuner och regioner. Om de nationella minoriteternas inflytande har paverkat besiut eller inriktning
inom nagot av féliande verksamhetsomraden under 2022-2024 (2024: n=101, 2022: n=119).
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3.2 Skillnader mellan fokusgrupper och enskilda
erfarenheter

Fokusgrupperna skiljer sig delvis at i hur de beskriver sina erfarenheter av faktisk paverkan. | det har
avsnittet lyfter vi exempel pa upplevelser och erfarenheter fran deltagare i varje fokusgrupp.

Judiska fokusgruppen

Deltagarna i den judiska fokusgruppen beskriver ingen tydlig forandring i sjalva frekvensen av samrad,
men menar att formerna for dialog har utvecklats i vissa sammanhang. En deltagare lyfter att det
finns en ¢kad medvetenhet om behovet av struktur, forberedelse och uppfolining. Samtidigt framhalls
att de etablerade samradsformerna riskerar att bli foraldrade och att yngre generationer inte nas av
dem. En deltagare menar att |dnga, fysiska moten riskerar att utesluta yngre personer och att nya,
digitala former behdvs for att dka delaktigheten.

Vi behdver nya satt att samrada pa - annars tappar vi ndsta generation.

Judiska deltagare beskriver samrad som valfungerande nar de praglas av struktur, ordning och
respekt for alla roster. Ett bra mote innebar att agendan skickas i férvag, att ordfdranden aktivt
sakerstaller att alla far komma till tals och att motet foljs upp med en skriftlig aterkoppling.

Romska fokusgruppen

Deltagarna i den romska fokusgruppen skiljer sig tydligt fran dvriga fokusgrupper genom sitt fokus pa
strukturella hinder och diskriminering. Bilden ar mer negativ. Deltagarna beskriver hur brist pa kunskap,
fordomar och ojamlika maktforhallanden genomsyrar hela processen. Under en period menar deltagarna
att de upplevde viss forbattring - att det "faktiskt gick att paverka” - men att detta forandrats de
senaste dren. Efter 2022 upplevs samraden ha blivit farre, mer ytliga och mindre meningsfulla.

Innan de har tre aren sa har det faktiskt varit bra - man kunde paverka.
Sen blev det ett skifte. Nu har vi mindre delaktighet.

Flera deltagare kopplar denna forsamring till organisatoriska forandringar pa statlig niva, dar ansvar
flyttats mellan myndigheter och tidigare samverkansformer upplosts.

Nar Lansstyrelsens arbete flyttas till MUCF startar allt om pa nytt, trots att
vi inte ville det. Det k&nns som att man inte larde sig av det vi redan gjort.

Deltagarna beskriver ocksa hur bristen pa politisk vilja och tydliga prioriteringar bidragit till en
upplevelse av tillbakagang och férsvagat inflytande.

Politiken ar inte intresserad av att jobba med romska minoriteten. Och det finns
inte ndgon politisk agenda for detta. Det ar inte viktigt. Det marker man. Det
marks ocksa att man har fatt mer luft under vingarna for att ignorera.

Deltagarna i den romska fokusgruppen tolkar utvecklingen som ett uttryck fér strukturell diskriminering,
dar romska perspektiv och rattigheter systematiskt marginaliseras. De upplever att deras delaktighet
fungerar sa lange de instammer i den radande linjen, men att verkligt inflytande saknas.

Manga ganger kanns det sa har att det gar bra sa lange man haller med dem,

men vill man ha ett annat satt, sager de: det ar vi som bestammer. Det ar inte

ni som beslutar.
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En deltagare berattar om regeringens arbete med att ta fram en kulturkanon. Hen hade bjudits in for
att bidra med ett romskt perspektiv, men upplevde att synpunkterna inte togs till vara och att inget
hande efter motet. Handelsen beskrevs som ett tydligt exempel pa nar deltagandet blir symboliskt
snarare an inflytelserikt.

Samiska fokusgruppen

De samiska deltagarna beskriver samrad som fungerar nar de ar konkreta och sker i ett tidigt
planeringsskede. Ett exempel kommer fran ett samarbete med ett museum, dar samiska representanter
fick ge synpunkter pa en utstallning redan i planeringsfasen och sedan folja processen hela vagen.

Kuratorn kom tidigt och fragade hur vi tankte. Vi diskuterade och

de kom tillbaka. Det kdndes jatteroligt att delta.

Detta jamfors med andra samrad, sarskilt kring mark- och naringsfragor, dar deltagarna som tidigare
namnts, beskriver att de inte har nagra faktiska mojligheter att paverka.

Vi ar med i fler kulturella sammanhang nu - men nar det galler

mark och naringar ar vi fortfarande inte med pa riktigt.

Nagra samer beskriver att de numera har blivit inbjudna till tidiga dialoger, exempelvis i kommunala
oversiktsplaner, vilket ses som ett steg framat. Men utvecklingen varierar stort mellan kommuner och
regioner. Deltagare i den samiska fokusgruppen framhaller &ven att bristen pa samisk kultur- och
sprakkompetens inom kommunerna, sarskilt i storre stader, ar ett hinder.

Berattelsen fran en av de samiska deltagarna visar tydligt pa vilken positiv férandring som kan ske,
men ocksa att den har tvingats fram genom samernas egna protester, inte genom kommunens
proaktiva agerande.

Jag tanker for ett par ar sedan [...] s& hade vi mdten med staden och vi tyckte de
var sa daliga sa vi sa upp dem. Vi sa sa har, vi tanker inte ha moten med er nar vi
inte far en kallelse i god tid dar det star vad det handlar om och inte ordentliga
protokoll, sa kom igen nar ni ar fardiga. Det later ju jattebuffligt, men det fick
verkligen effekt. Jag tror det blev tre manader utan nagra moten och de kom
tillbaka med riktiga kallelser [...]. S& nu, om vi har inte fatt kallelse ordentligt da
skriver vi halld, kallelsen till det har motet, var ar den? Och da kommer det

omedelbart med ordentliga punkter, sa jag tycker det har blivit jattebra.

Sverigefinska fokusgruppen

| den sverigefinska fokusgruppen lyfts exempel pa en tydlig forbattring efter 2022 i vissa kommuner
och en region dar samradsstrukturer etablerats och politiker aktivt deltar. Ett konkret exempel ar en
region som tillsammans med minoriteten tagit fram ett samverkansavtal som tydliggor
ansvarsfordelning mellan regionen och den sverigefinska gruppen. Deltagarna beskriver att detta
skapat fortroende och tydlighet:

Vi har kommit en bra bit framat - vi har ett avtal som sager vem
som har ansvar for vad, och det for samarbetet framat.
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Deltagare i den sverigefinska fokusgruppen beskriver flera positiva exempel fran kommuner som
tillhor ett forvaltningsomrade dar samraden blivit mer systematiska. Ett exempel galler arbetet med
kompetensforsorining, dar man haft flera mindre tematiska moten inom ett stérre samradsramverk.

De mindre dialogerna har gett mest kunskap till bada sidorna
- det har faktiskt skapat forandring.

Samtidigt beskriver sverigefinska deltagare i andra kommmuner en helt annan bild - dar
minoritetsarbetet tappat fart, resurserna minskat och samraden blivit mer sallsynta. Forklaringar som
lyfts ar brist pa tid, kompetens och politisk prioritet.

Flera hinder lyfts i fokusgruppen. Deltagarna beskriver att det fortfarande saknas kunskap inom
forvaltningarna och att fragorna ofta begransas till kultur, medan sprak och utbildning - som upplevs
som centrala fér minoritetens framtid - inte far genomslag.

Man ger inflytande pa kulturomradet, men inte nar det galler
spraket och skolan. Det ar dar det brister.

Det finns dock motsagelsefulla upplevelser av detta. En deltagare i sammma fokusgrupp menar att den
sverigefinska gruppen inte haft nagot inflytande alls i kulturfrégor, trots att man i dver tio ar forsokt fa
till finsksprakiga kulturaktiviteter.

Tornedalska fokusgruppen

En av deltagarna i den tornedalska fokusgruppen berattar, som tidigare namnts, om forbattringar i
samarbetet med public service. Dialogen med ett bolag beskrivs ha blivit mer konkret och
kontinuerlig, till skillnad fran tidigare ar da samraden sallan ledde till resultat.

En annan deltagare beskriver att vissa kommuner borjat ta samraden pa storre allvar och lyssnar pa
tornedalingars synpunkter, till exempel i fragor om modersmalsundervisning. Ytterligare en deltagare
vittnar & andra sidan om hur kommunen sedan 2019 inte langre bjuder in den forening hen ar med |,
med hanvisning till att de inte far bjuda in "representanter for nationella minoriteter”.

Flera av deltagarna efterlyser battre information och kommunikation om samraden, eftersom
inbjudningar inte nar ut till alla. Ett dnskemal ar en egen lokal eller motesplats dar minoriteten kan
samlas och fora dialog med kommunen pa sina egna villkor.

3.3 Erfarenheter av konsultationslagen for samiskt
inflytande

Detta avsnitt belyser samiska deltagares erfarenheter av hur Lag (2022:66) om konsultation i fragor
som ror det samiska folket har paverkat deras mojligheter till inflytande och paverkan i beslut som
beror dem. Fragestallningen handlar om pa vilket satt konsultationsordningen har férandrat samernas
faktiska inflytande i praktiken.

Rymmer bade erfarenheter av stor férandring till upplevelser av ingen forédndring alls

Deltagarna i den samiska fokusgruppen har olika erfarenheter av huruvida konsultationslagen
inneburit nagon forandring. Nagra marker ingen skillnad alls. De tror att det beror pa att de bor i
kommuner utanfor férvaltningsomraden, i sodra delarna av landet.
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Nar det galler [kommun] har det inte hant ndgonting, men jag tror att
det har att géra med att [kommun] inte ar en forvaltningskommun.

Andra deltagare i den samiska fokusgruppen menar a andra sidan att de upplever en viss skillnad
sedan lagen tradde i kraft. Kampen for att fa vara med i olika fragor som berdr samerna ar inte lika
svar, menar en av deltagarna.

Det som vi har fatt kdmpa med ar ju att bli ihagkomna och att hela tiden
flagga for att vi vill vara med. Vi vill bli tillfrdagade som [organisation].
Oftast blir vi respekterade nar vi sager vi vill vara med. Sen hander det
att pa departementsniva att nej, nu ar det sa manga med sa vi kan inte
vara med., men iag tvcker det blir battre och battre.

Ytterligare en deltagare i den samiska fokusgruppen upplever en betydande positiv forandring pa
lokal niva sedan konsultationslagen inférdes, men marker ingen skillnad alls pa regional niva.

Jag tycker det har andrats enormt mycket. Men det beror ju ocksa pa den
politiska ledningen just nu i stadshuset. Man far inte dra for stora vaxlar,
men faktiskt tillfragas vi i tid och otid. Ibland lite for ofta. Man ar radd att
gbra fel och det &r ju battre sa an tvartom. Jag tycker ocksa att respekten
har dkat. Visserligen tycker de att det ar besvarligt om man vill géra
protokollsanteckningar och uttalanden om att det ska sta urfolket samer.
Men generellt sett ja, jag marker en skillnad. Regionen ar fortfarande ute

och cyklar med sina informationsméten, men staden absolut.

Aven den samiska deltagaren i fokusgruppen fér barn- och ungdomsperspektivet upplever en
forandring sedan lagen tradde i kraft, framst i form av att hens forening blir kallade till samrad i andra
typer av fragor an tidigare, se 3.4.

En viktig fraga dar deltagare inte upplever nagon skillnad dver tid, varken fore eller efter
konsultationslagens intrade, ar att fa inflytande i mark- och naringsfragor. Det namns bade i
fokusgruppen for samer och for barn- och ungdomsperspektivet, som en fradga som berdr samerna i
allra hogsta grad, men dar inflytandet ar mycket lagt.

Bara en femtedel av statliga myndigheter har genomfort
konsultationer enligt lagen under 2024-2025

Enkatresultaten visar att en majoritet av de statliga myndigheter och lansstyrelser som svarat pa
enkaten inte har genomfort konsultation enligt lagen. En knapp femtedel av statliga myndigheter och
en tredjedel av lansstyrelser har svarar ja pa fragan om de genomfort konsultation enligt lagen i fragor
som ror det samiska folket. Se Figur 6.

Konsultationslagen bdrjade gélla 1 mars 2022 for regering och statliga myndigheter. Fran och med 1
mars 2024 omfattas aven regioner och kommuner av lagen. Det kan férklara den relativt 1aga andelen
myndigheter och lansstyrelser som genomfdrt konsultationer. Svaren for 2024-2025 ska darfoér ses
som en baslinje att utga fran i kommmande uppfodljningar. Fragan har inte stallts till kommuner och
regioner och de har darfor inte inkluderats i jamforelsen.
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Figur 6. Om Lansstyrelsen/myndighet har genomfért konsultation enligt Lag (2022:66) om konsultation i frégor
som ror det samiska folket under 2024-2025. (statliga myndigheter n=28) (L&nsstyrelser n=19)
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3.4 Ungas erfarenheter av samradsprocessen och reellt
inflytande

Deltagarna i fokusgruppen for barn- och ungdomsperspektivet har olika mycket erfarenhet av
samrad. Den romska deltagaren har inte blivit inbjuden eller varit med pa nagot samrad. Deltagarna
fran samiska och tornedalska minoriteterna har erfarenhet fran bade kommunal och nationell niva.

Den tornedalska deltagaren menar att de, som ungdomsfdrening, inte alltid blir tagna pa allvar.

Ibland kanner man ju att man inte riktigt blir lyssnade pa och vi har fatt sa
mycket folk som ska vara experter som liknar oss med typ idrottslag. Ja vi
har lika mycket att saga till om som ett innebandylag till exempel.

Den samiska deltagaren tycker inte heller att ungdomsperspektivet alltid tas in som det borde.

Jag tycker att det har blivit lite battre med konsultationsordningen nar det
kommer till det samiska perspektivet. Men sen tycker jag val fortfarande
att det fattas nar det kommer till ungdomsperspektivet. Jag tycker val
fortfarande att det inte alltid finns med i samraden som det faktiskt ska.
Egentligen alla stallen dar vuxna organisationer far vara med idag ska vi
ocksa ha mojlighet att vara med och vara delaktiga.”.
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Blandade erfarenheter pa bade lokal och nationell niva

P& fragan om vad som gor att ett samrad fungerar svarar de unga att det viktigaste ar att de som deltar
far prata om vad de tycker &r viktigt, det vill sdga att den som haller i samradet inte ensam bestammer
vilka amnen som ska behandlas. Att bli lyssnad pa under motet ar ocksa viktigt, att samradet inte ses
som ett satt att "checka av en box”. En och samma deltagare har mycket varierande erfarenheter av
samrad. Ur ett nationellt perspektiv menar hen att det fungerar bra, framfor allt under sjalva samradet.

De &r jatteduktiga pa att lyssna. Men sedan ar fragan vad de gdra av det
efter samradet. Det ar val det som kanske skulle kunna férandras, att fa
battre uppfolining s& man far veta vad som egentligen hander eller forsta
vad som egentligen forandras efter samradet, sa att de inte ser det som en
liten checkbox att man har traffat foretradare.

Ung tornedalsk deltagare

Samma deltagare lyfter en kommun som bjudit in till samrad for att skapa aktiviteter och events som
ett bra exempel pa reellt inflytande. Har fick de vara med och planera for hur alla nationella minoriteter
skulle kunna representeras pa konferensen och ge tips pa forelasare. Nastan alla forslag kom sedan
med i programmet. Samtidigt vittnar deltagaren om moten under 2024 med nationell niva dar
upplevelsen av inflytande var obefintligt.

Den samiska deltagaren lyfter framst den nationella nivan nar hen ger exempel pa vad som fungerat bra
och trycker sarskilt pa kunskap och engagemang hos de som haller i dialogen fran myndighetens sida.

Det har varit en person som &r engagerad och brinner for de har fragorna.
Jag tror att det ar beroende av att personer har en grundkunskap om de
har fragorna nar de jobbar med dem och forstar vikten av att ungdomar
ska vara delaktiga och ha inflytande.

Att skapa goda forutsattningar for att fa ungdomar att delta déverhuvudtaget ar en annan viktig del
for att fa till bra samrad. Den tornedalska deltagaren namner ett bra exempel fran en kommun, som
hade samrad pa gymnasieskolan direkt efter att skolan slutade, bjod pa fika och gav aven mojlighet
till digitalt deltagande.

Inflytande i vissa sakfrdgor saknas

Den samiska deltagaren lyfter, pa liknande satt som den samiska fokusgruppen fér vuxna, att samiska
ungdomar inte inkluderas i vissa sakfragor, som borde vara sjalvklara att samrada kring.

Jag tanker pa klimatmiljofragor dar vi verkligen ska vara med i och med
att det paverkar var kultur och vi lever ju sida vid sida med naturen. Jag
tycker det &r sa konstigt med att man fortfarande inte ser till att inkludera
urfolket samer i den processen.

Den tornedalska deltagaren berattar att hens ungdomsférening har pratat mycket om det faktum att
nationella minoriteter tagits bort ur historieundervisning for att flyttas dver till samhallsvetenskaplig
undervisning.
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Det kanns som att det borde vara nagot som vi skulle ha nagot att saga till
om eftersom det paverkar oss. Om man inte vet nagonting om var historia
da vet man inte vad vi &r och det kan leda till att manga férdomar stannar
kvar, for man vet inte var fordomarna kommer ifran. Det kanns ganska
viktigt att vi ska fa vara med och bestamma om vad som ska undervisas

och nu sa kanns det som att historian forsvunnit lite dar.

Mojlighet att anstéalla och konsultationslagen har medfort positiva forandringar

Bade den samiska och den tornedalska deltagaren menar att de upplever en viss positiv forandring
de senaste aren nar det kommer till samrad. Framst handlar det om fler inbjudningar till deras
respektive ungdomsférening. For den tornedalska deltagaren ar orsaken till det 6kade antalet
inbjudningar tydlig, det handlar om att de fatt medel for att anstalla personer i styrelsen.

Eftersom vi har fatt medel for att anstalla sa har vi ocksa folk som kan
delta pa fler grejer och da blir vi ocksa inbjudna att delta mer an innan nar
vi gjorde det pa var fritid.

For den samiska deltagaren ar forklaringen snarare lagen om konsultation i fragor som ror det
samiska folket.

Jag tycker man marker det genom att man far fler forfragningar i saker vi
inte sett tidigare, till exempel biblioteksfragor som vi kanske inte sett lika
mycket forran den har konsultationslagen blev till. Och fler och fler som
funderar pa vad de egentligen behover inkludera och att man inte pratar
om en folkgrupp utan att inkludera in dem.

Skillnader pa nationell och lokal niva bekraftas i enkatsvaren

Den samlade bilden som enkatsvaren ger ar en indikation om att barn och ungas inflytande i viss man
tas i ansprak i hogre utstrackning i kommuner och regioner som tillhor ett forvaltningsomrade for
finska, samiska och meankieli, jamfort med kommuner och regioner som inte Lillhdr ett
forvaltningsomrade.

Enkatsvaren fran lansstyrelser visar att en majoritet inte har identifierat i vilka delar av verksamheten
barn och unga tillhérande nationella minoriteter bor ges inflytande under 2025. Bland lansstyrelser ar
det cirka sju av tio som 2025 uppgav att de inte identifierat detta, se Figur 7.
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Figur 7. Om din Lansstyrelse har identifierat vilka delar av verksamheten som ar relevanta fér nationella minoriteter
att ha inflytande éver, sdrskilt fér barn och unga tillhérande nationella minoriteter (2025: n=19, 2022: n=21)
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Bland svarande kommuner och regioner (2024) som ingar i ett férvaltningsomrade svarar daremot en
majoritet, motsvarande 65 procent, att de identifierat vilka delar av verksamheten som ar relevanta for
barn och unga tillhdrande nationella minoriteter att ha inflytande dver. Liksom dvriga resultat ur
enkaten riktad mot kommuner och regioner finns tydliga skillnader for de som ingar i ett forvaltnings-
omrade och 6vriga. Bland dvriga kommuner och regioner uppger 40 procent att de inte identifierat
omraden, 32 procent svarade vet ej och endast 28 procent svarade att de identifierat vilka delar av
verksamheten som ar relevanta for barn och unga tillhdrande nationella minoriteter att ha inflytande
Sver. Se Figur 8.

Figur 8 Om kommunen/regionen har identifierat vilka delar av verksamheten som ar relevanta fér barn och unga
tillhdrande nationella minoriteter att ha inflytande over. (n= 180) (2024).
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3.5 Fokusgruppernas forbattringsforslag for battre
process och dkat inflytande

| detta avsnitt redovisas fokusgruppsdeltagarnas forslag pa hur nationella minoriteters faktiska
mojligheter att paverka beslut kan starkas. Forslagen speglar deras egna erfarenheter och synpunkter
inom respektive tema och lyfter fram vad som, utifran minoriteternas perspektiv, skulle kunna
forbattras i myndigheters och kommuners arbete med inflytande, delaktighet och genomférandet av
minoritetspolitiken. Fokusgruppsdeltagarnas forslag beskriver hur samradsformerna kan utvecklas for
att skapa mer meningsfull dialog mellan minoriteter och offentliga aktorer.

Gemensamma forslag pa forbattring

De fem fokusgrupperna lyfter flera gemensamma teman men med olika tyngdpunkter beroende pa
erfarenheter, organisatoriska forutsattningar och historisk kontext. Fér samtliga fokusgrupper handlar
manga av forslagen om behovet av ett tydligare offentligt ansvar, ddr myndigheter och kommuner tar
ett mer aktivt och strukturerat grepp om minoritetspolitikens genomfdrande. Regioner omnamns mer
sallan i fokusgrupperna generellt. Den samiska och den romska fokusgruppen betonar sarskilt vikten
av reell inflytande och delaktighet genom samrad av hog kvalitet, medan den tornedalska och den
judiska fokusgruppen fokuserar pa forslag om informationsspridning, synlighet och bredare medvetenhet i
majoritetssamhallet. Flera grupper framhaller aven behovet av dkad kunskap och utbildning, bade
inom det offentliga och i skola och samhalle samt trygga och tillgangliga former for deltagande.

Den romska fokusgruppen betonar sarskilt behovet av representation: att personer fran minoriteterna
sjdlva finns i beslutsfattande roller och att deltagandet sker under former som inte utsatter individen
for risker eller utsatthet. Sammantaget visar forslagen en bred samsyn om att minoritetspolitikens
framgang kraver tydliga strukturer, l&dngsiktiga resurser, kunskap och respekt. Alla fokusgrupper
uttrycker det dvergripande behovet av att ga fran formella samrad till verkligt inflytande.

Foljande férslag sammanfattar fokusgruppernas gemensamma forlag pa forbattringar for att
tillgodose nationella minoriteters rattighet till inflytande och delaktighet i frdgor som berdr dem.

Starkt ansvar och struktur inom det offentliga

Kommuner, regioner och staten bor ta ett tydligare ansvar for att genomfdra minoritetspolitiken.
Arbetet ska inte vila pa minoriteterna sjalva. Offentliga aktérer maste arbeta mindre personberoende
och bygga langsiktiga strukturer som sakerstaller kontinuitet. Kommuner behover sakerstalla att det
finns kunskap och kompetens om nationella minoriteters rattigheter inom den egna organisationen.
Uppfoliningsmyndigheterna behodver ett bredare mandat och fler verktyg for granskning, uppfoljining
och stod. Det ar ocksa viktigt att sakerstalla kontinuitet genom att samraden sker regelbundet, inte
vid enstaka tillfallen. Kontinuitet galler aven for de tjgnstepersoner som héller i samraden. Pa sa satt
kan hallbara relationer utvecklas, vilket ocksa bidrar att inte behdva "bdrja om” vid varje nytt mote.

En viktig del i att starka strukturen ar att sakerstélla att samrad med nationella minoriteter integreras i
ordinarie styrdokument och ordinarie verksamhet.

Ekonomiska férutsattningar och resursstdd for delaktighet

Kommuner, regioner och statliga myndigheter bdr ge béattre ekonomiska villkor som mdjliggdr
regelbundet deltagande for fler. Deltagare i den samiska fokusgruppen uttrycker att Sametinget bor
ges dkade mojligheter att finansiera delaktighet, bland annat genom reseersattning och ersattning for
forlorad arbetsinkomst. Deltagande ska inte bygga pa ideellt arbete. Deltagare i den romska
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fokusgruppen uttrycker att nar romska representanter kallas in som experter pa det romska
perspektivet ska deras ersattning vara likvardigt andra (icke-romer) med motsvarande uppdrag.

Forbattrad information och kommunikation

Kommuner bor aktivt sprida information om minoriteternas rattigheter. Informationen ska vara riktad,
lattillganglig och daven omfatta information som ger verkliga mojligheter till inflytande. Offentliga
aktorer bor informera proaktivt snarare an passivt, och informationsinsatser bor na bade organiserade
och oorganiserade individer.

Okad kunskap och utbildning

Det behdvs bredare utbildning om nationella minoriteters rattigheter for tjdnstepersoner och politiker.
Staten och kommunerna boér inféra undervisning om Sveriges nationella minoriteter i skolor och SFI,
och minoriteternas historia och rattigheter bor skrivas in i laroplanen. Tjanstepersoners osakerhet och
okunskap om vilket ansvar det offentliga har gentemot nationella minoriteter och hur deras
rattigheter ska omsattas i praktiken bodr uppmarksammas och hanteras genom stdd och handledning.

Delaktighet, inflytande och samrad med kvalitet

Samrad bor genomféras i ett tidigare skede av beslutsprocessen an idag, med tydlig agenda ochi
god tid innan motet. Samrad ska inte enbart vara informationsmaoten, minoriteterna maste fa verkligt
inflytande over relevanta fragor. Processerna bor inkludera minoriteter i hela kedjan, fran projekt och
styrgrupp till beslut. De bor ocksa genomforas mer regelbundet, inte enstaka ganger.

Inkludering och breddat deltagande

Viktigt att unga och olika grupper inom minoriteterna ges battre maojlighet att delta. Samrad ska
organiseras sa att alla grupper nas, inte bara de redan engagerade. Tryggare former for deltagande
behovs, sarskilt dar Oppenhet kan innebéara risker. Vikten av att bade individer och organisationer
bjuds in till samraden lyfts ocksd i ett par fokusgrupper.

Forbattringsforslag fran fokusgrupp med barn- och
ungdomsperspektiv

Deltagarna i fokusgruppen med barn- och ungdomsperspektiv har flera forslag pa hur samrad kan
forbattras, framfor allt for att dka intresset och fa fler barn och unga att delta. De ar dverens om att
samraden behdver blir roligare, till exempel genom att bjuda pad mat, att erbjuda samraden i lokaler
dar de unga kanner sig trygga, sa som skola eller fritidsgard for de yngre aldrarna. For aldre ungdomar
och/eller unga som ar geografiskt utspridda, behodver det finnas digitala alternativ.

Nar det kommer till unga samer ar det valdigt utspritt i landet, sa dar hade
det varit bra att de som héller i diskussionen ser till att anpassar med
digitala kanaler, kanske skicka ut liksom fikaboxar sa far du ocksa kénna att
det ar kul att delta digitalt.

Ung samisk deltagare

Deltagarna uttrycker bade behov av praktiskt stod for att kunna ldamna synpunkter och en tydlig
onskan om dkad kunskap, synlighet och spraklig revitalisering.

Samtliga deltagare lyfter att det &r svart fér barn och unga att veta hur man gar till vaga for att
paverka kommunen. Forbattringsforslagen handlar om att kommunerna tydligare visar vagar for
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delaktighet - till exempel genom att skapa enkla digitala formular eller andra kanaler dar unga kan
lamna foérslag och idéer. En ¢kad narvaro pa plattformar dar barn och unga befinner sig, som sociala
medier, skulle sdnka troskeln for engagemang och gdra det lattare for unga att bli hdrda.

Den romska deltagaren betonar sarskilt vikten av att arbeta mot fordomar och dka kunskapen om
romer. Hen lyfter spraket som en central frdga och uttrycker oro for att den egna dialekten haller pa
att forsvinna. Att spraket lars ut och fors vidare beskrivs som avgdrande for identitet och framtid.

Aven den tornedalska deltagaren &terkommer ocksa till spraket och framhaller vikten av att hitta nya
satt fér barn och unga att lara sig meankieli. Hen betonar att spraket nastan har dott ut, och att fler
insatser behovs for att gdra det tillgangligt i vardagen.

Ett medskick till den kommunala nivan

ar att utveckla utbildning och larande Vi pratar om rasism, askadarrollen och antiziganism. Vi

om nationella minoriteter i skolan pratar om judar och nationella minoriteter och det vi har
genom att bjuda in unga personer fran markt ar att barn i mellanstadiet lyssnar och tycker det ar
minoriteterna. Den romska deltagaren valdigt intressant. Man skulle till exempel kunna ha med sig
har genom sitt engagemang i en romsk en tornedaling pa den lektionen som far prata om sin egen
ungdomsfdrening besdkt skolor och erfarenhet, Jag ar finsk rom och har ju de finskromska
informerat mellanstadieelever om den kladerna, kjolen och s&. Och nar jag har den lektionen och
romska minoriteten, ndgon som hen ser kommer in med mina klader da och berattar om egna

som ett effektivt satt att paverka barn erfarenheter sa ar det valdigt intressant fér barnen. De far
och ungas larande och kunskap, samt fraga fragor. Och det blir det blir mer verkligt alltsa.

motverka fdordomar och rasism.

3.6 Offentliga aktorers identifierade framgangsfaktorer
och hinder for nationella minoriteters inflytande

Framgangsfaktorerna i arbetet med nationella minoriteter ar i hog grad samstammiga mellan de olika
aktdrerna. Vikten av dialog, samverkan och struktur ar vad den samstadammiga analysen av samtliga
fritextsvar fran de senaste upplagorna av respektive verksamhets enkat sarskilt pekar pd. Det finns
dock specifika nycklar féor varje verksamhetstyp, kopplade till deras unika uppdrag och
ansvarsomraden. Enkatresultaten visar dven att dterkommande hinder begransar kommuners,
regioners, lansstyrelsers och statliga myndigheters mojligheter att ge nationella minoriteter reellt
inflytande och delaktighet.

Framgangsfaktorer

Vikten av dialog, samverkan och struktur &r vad den samstammiga analysen av samtliga fritextsvar
fran de senaste upplagorna av respektive verksamhets enkat sarskilt pekar pa. Det finns dock
specifika nycklar for varje verksamhetstyp, kopplade till deras unika uppdrag och ansvarsomraden.

Langsiktighet och kontinuitet

For det forsta framhalls vikten av en langsiktig och strukturerad dialog med minoritetsgrupperna. Nar
samrad sker kontinuerligt, pa ett satt som ger reellt inflytande och mojlighet att paverka bade innehall
och agenda, starks fortroendet och arbetet upplevs som meningsfullt. Flera aktdrer betonar betydelsen

av att dialogen inte stannar vid samrad utan leder till konkreta atgarder.
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Samverkan och natverkande

For det andra lyfts samverkan och natverkande som avgorande framgangsfaktorer. Erfarenhetsutbyte
och samarbete mellan myndigheter, regioner och kommuner bidrar till ®kad samordning, tyngd och
effektivitet i genomfdrandet. Genom att dela kunskap och undvika dubbelarbete kan aktdrerna utveckla
mer samstammiga och hallbara arbetssatt. Natverk dver administrativa granser, bade formella och
informella, beskrivs som sarskilt vardefulla for att sprida goda exempel och gemensamma [Gsningar.

Kompentens och struktur

Den tredje dvergripande faktorn rér intern kompetens och struktur. Svarande bland samtliga aktorer
framhaller behovet av kontinuerlig kunskapshojning hos tjanstepersoner, chefer och politiker for att
synliggdra minoriteternas rattigheter och sakerstalla ett likvardigt bemotande. Framgangen hanger
ofta samman med att det finns sarskilda samordningsfunktioner eller sakkunniga som driver fragorna,
foljer upp arbetet och agerar kunskapsbarare i organisationen. Aven ledningens engagemang och
prioritering av minoritetspolitiska fragor framstar som avgdrande for langsiktighet och genomslag.

Verksamhetsspecifika framgangsfaktorer for statliga myndigheter, lansstyrelser samt
kommuner och regioner

Utover dessa gemensamma monster identifieras ocksa verksamhetsspecifika framgangsfaktorer. Inom
statliga myndigheter har styrning via regeringsuppdrag och sarskilda resurser lyfts som nagot centralt
for att bygga upp strukturer och langsiktighet i arbetet. Sprakrevitalisering lyfts som en viktig del, dar
exempelvis bidragsfunktioner och akademiska satsningar pd minoritetssprak, sédsom jiddisch, har
bidragit till att starka sprakens stallning.

Det framkommer av lansstyrelsernas svar att deras arbete starkts genom att minoritetspolitiken
integrerats i det bredare arbetet med manskliga rattigheter och mot rasism. Denna koppling har gjort
det mojligt att uppratthalla engagemanget aven nar sarskilda stod- eller redovisningsuppdrag upphort.
Lansstyrelserna anvander dessutom lagkrav for att paverka kommunala mal och riktlinjer, samtidigt
som tillgang till personal med sprakkompetens i relevanta sakfragor, exempelvis inom rennaring, lyfts
som en konkret framgangsfaktor.

For kommuner och regioner framtrader politisk forankring som avgérande bland inkomna svar. Tydliga
styrdokument och beslut pa politisk niva ger legitimitet och riktning for arbetet. En annan nyckel ar
sprak- och kulturkompetens i den dagliga verksamheten, sarskilt inom aldreomsorg och utbildning,
dar rekrytering av personal med minoritetssprakskunskaper har visat sig skapa 6©kad delaktighet och
trygghet. Synliggdrandeinsatser, som flaggning, skyltning och kulturella evenemang, bidrar dessutom
till stolthet och till att minoriteterna blir mer narvarande i samhallsbilden. Slutligen framhalls vikten av
tydliga interna strukturer, sdsom samordningsgrupper och tvarsektoriella arbetsformer, for att
sakerstalla att minoritetsperspektivet integreras i hela organisationen.

Hinder

Offentliga aktorer har fatt svara pa en flervalsfraga och en fritextfrdga som behandlar hinder for
nationella minoriteters inflytande. De mest framtradande utmaningarna utifran de férvalda forslagen
tyder pa att hinder framst utgors av bristande kunskap och resurser, svarigheter att etablera kontakt
med minoritetsforetradare samt varierande grad av intern prioritering av minoritetspolitiska fragor.

Svart att fa kontakt med nationella minoriteter

Ett gemensamt hinder pa alla nivaer ar svarigheten att etablera kontakt med representanter for
minoriteterna, vilket begransar dialogen och riskerar att vissa perspektiv inte inkluderas. Flera aktorer
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anger aven att minoriteternas onskemal om inflytande inte alltid kunnat tillgodoses, nagot som
paverkar tilliten till processen.

Interna styrformer och strukturer utgoér hinder fér statliga myndigheter

Fritextsvaren fran de svarande offentliga aktdrerna pa en aggregerad niva visar att utmaningarna for
statliga myndigheter framst handlar om interna styrformer och samradsstrukturer. Regleringsbrev och
instruktioner begransar utrymmet for riktade satsningar, och det stora antalet samrad kan leda till lagt
deltagande. Vissa fragor som minoriteterna vill paverka ligger dessutom utanfor myndigheternas
faktiska handlingsutrymme. Foér statliga myndigheter lyfts dven hinder kopplade till identifiering av
relevanta fragor och kontakter med foretradare som fortsatt vanliga. Samtidigt har andelen statliga
myndigheter som inte uppger nagra hinder dkat mellan 2023 och 2025, vilket kan tyda pa ett mer
strukturerat och etablerat arbete med minoritetsfragor.

Lansstyrelser lyfter bristande kunskap och resurser samt svarigheter att identifiera
fragor och fa till fungerande former fér samrad

Hos lansstyrelserna kopplas hindren till resursbrist och svag integrering av minoritetsperspektivet |

ordinarie verksamhet. Fragor som ror nationella minoriteter, sarskilt samiska naringar, beskrivs av flera
hanteras som del av bredare provningsprocesser snarare an utifran deras specifika villkor. Begransade
medel och brister i informationsspridning anges av de svarande som ytterligare hinder for delaktighet.

For lansstyrelserna kvarstar aven flera hinder dver tid, sarskilt svarigheter att finna fungerande
samradsformer och brist pa resurser. Samtidigt indikerar resultaten en nagot dkad prioritering av
frdgorna.

Personberoende och skillnader inom och utanfor forvaltningsomraden bland
kommuner och regioner

Fritextsvaren fran kommuner och regioner visar att arbetet ofta uppges vara personberoende och
sarbart. Brist pa sarskilt ansvariga och 1agt intresse for samrad forsvarar kontinuiteten, sarskilt i
mindre kommuner dar samrad sker lokalt. Flera aktdrer beskriver svarigheter att identifiera relevanta
fragor och att tillhandahalla information pa minoritetssprak, sarskilt utanfor forvaltningsomradena.

Skillnader framtrader mellan kommuner och regioner som ingar i forvaltningsomrade och 6vriga
kommuner. De forstnamnda rapporterar oftare etablerade samradsformer och tydligare strukturer,
men att arbetet ar resurskravande och beroende av kontinuitet. Kommuner och regioner utanfér
forvaltningsomrade anger i hogre grad hinder kopplade till begransad kunskap, svarigheter att
identifiera relevanta fragor och bristande politisk prioritering.

3.7 Sammanfattande analys

Kapitlet visar att nationella minoriteters majligheter till inflytande och delaktighet i hdg grad beror pa
hur samradsprocesser utformas och genomfors, snarare an enbart pa om det finns samradsstrukturer
eller inte. Fokusgruppernas beskrivningar aterkommer till ndgra centrala villkor for att inflytandet ska
upplevas som reellt: tydligt syfte, avgransade fragor, tidig delaktighet och konkret aterkoppling. Nar
dessa delar finns pa plats, och nar personer med beslutsmandat deltar, beskriver deltagarna att
samrad kan leda till forandring. Nar samrad sker sent i processen, agendan redan ar fastlagd eller
mobten leds av tjanstepersoner utan beslutsmandat, uppfattas de i storre utstrackning som
informationsmoten.
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Ett annat genomgadende tema ar att bristande kunskap om minoritetsrattigheter inom det offentliga,
och oklarhet kring samradens syfte, upplevs som hinder i alla fokusgrupper. Deltagare beskriver att de
ofta sjalva behover informera om minoritetslagen och bevaka vilka fragor som ar pa vag upp.
Processerna blir darmed bade personberoende och resurskravande for minoritetsrepresentanterna.
Nar det finns samordnare med kunskap om minoriteterna, sarskilt i kommuner inom
forvaltningsomrade, uppges forutsattningarna forbattras genom fler samrad och tydligare strukturer,
men flera exempel visar ocksa att arbetet stannar av nar nyckelpersoner férsvinner.

Kapitlet visar att mojligheterna till inflytande varierar mellan nivaer och aktorer. Fokusgrupperna
beskriver kommunala samrad som mer tillgangliga an regionala och nationella, aven om resultatet
varierar. Det framkommer skillnader bade inom och utanfor férvaltningsomraden nar det galler hur
minoriteternas synpunkter tas till vara. Enkatsvaren fran kommuner och regioner visar att de som
ingar i forvaltningsomrade i betydligt hogre utstrackning rapporterar strukturerade samrad,
direktkontakt och dialogmdten, samt att detta dkat mellan 2022 och 2024.

Samtidigt framgar att sprak och kultur ar det omrade dar minoriteternas inflytande oftast uppges
paverka inriktningen, medan dkningen inom andra omraden &r begransad. Statliga myndigheter
rapporterar en dkning av strukturerade samrad och andra inflytandeformer, medan lansstyrelserna
redovisar nya satt att erbjuda inflytande. Bade statliga myndigheter och lansstyrelser uppger dock i
majoritet att minoriteterna i viss eller hodg utstrackning paverkat beslut eller inriktning.

Samiska deltagares erfarenheter av konsultationslagen ar delade. Vissa uppger ingen markbar
forandring, andra beskriver att det blivit |attare att bli inbjuden och lyssnad péa i vissa fragor.
Enkaterna visar samtidigt att endast en mindre andel statliga myndigheter och lansstyrelser
genomfort konsultation enligt lagen under 2024-2025, nagot som kan forklaras av att lagen nyligen
antagits. | bade samiska fokusgruppen och barn- och ungdomsgruppen lyfts att inflytandet i mark-
och naringsfragor fortsatt ar mycket begransat.

Barn och ungas mojligheter till inflytande framstar som begransade och ojdmna. Fokusgruppen for
barn- och ungdomsperspektiv beskriver bade exempel pa reellt inflytande och situationer dar
deltagandet upplevts som symboliskt. Enkatsvaren visar att drygt halften av bade statliga
myndigheter och lansstyrelser inte identifierat vilka delar av verksamheten som ar relevanta for barn
och unga att ha inflytande ¢ver, medan kommuner och regioner inom férvaltningsomrade i betydligt
hégre grad uppger att de gjort det.

Forbattringsforslagen fran fokusgrupperna och de offentliga aktérerna pekar i samma riktning: behov
av tydligare offentligt ansvar, mindre personberoende strukturer, battre ekonomiska férutsattningar
for deltagande, mer proaktiv och riktad information, kunskapshojande insatser samt samrad med hog
kvalitet, tidig medverkan och tydlig aterkoppling. Offentliga aktorer framhaller sarskilt 1angsiktig och
strukturerad dialog, samverkan mellan aktdrer och intern kompetens som centrala framgangsfaktorer i
arbetet med nationella minoriteters inflytande och delaktighet.
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4  Slutsatser

Den samlade bilden fran fokusgrupperna och enkaterna visar att det finns strukturer for inflytande
och delaktighet, men att de varierar stort mellan olika aktdrer och att de i manga fall inte fungerar
som avsett i praktiken. Vissa forbattringar har gjorts i lokala sammanhang, sarskilt inom kommuner
och regioner som ingar i forvaltningsomraden, medan flera deltagare beskriver stagnation eller
tillbakagang pa nationell niva. Erfarenheterna skiljer sig mellan minoriteterna men ocksa mellan nivaer
i forvaltningen, och bilden ar inte entydig.

Trots att manga offentliga aktdrer uppger att samrad och informationsinsatser genomfors, beskriver
deltagarna att dessa ofta ger begransat utrymme for paverkan. Skillnaden mellan de strukturer som
finns och det faktiska genomslaget framtrader tydligt i fokusgrupperna, och bekraftas delvis i
enkaterna. Aven om flera myndigheter och kommuner uppger att nationella minoriteter i viss
utstrackning paverkat beslut eller inriktning, ar andelen som beskriver ett mer omfattande inflytande
liten, och férandringen dver tid marginell.

Information och kannedom om rattigheter behdver
kommuniceras mer aktivt

Tillgdngen till information om nationella minoriteters rattigheter framstar som begransad och ojdmnt
fordelad. Fokusgrupperna beskriver att informationen sallan sprids aktivt utan i huvudsak finns
tillganglig pd myndigheters och kommuners webbplatser. Deltagarna menar att det i praktiken kravs
eget engagemang och forkunskap for att hitta och férsta informationen. Detta gor att de som redan
ar aktiva i foreningslivet eller deltar i samrad ofta har battre kannedom an andra, medan andra, till
exempel aldre, familjer och unga riskerar att inte nas.

Enkaterna visar att nastan alla kommuner och regioner inom forvaltningsomraden informerar via
webbplats eller sociala medier, medan motsvarande andel utanfor forvaltningsomraden ar betydligt
lagre. Andelen som informerar foraldrar och elever om sprakliga rattigheter har okat nagot mellan
2022 och 2024, men skillnaderna mellan aktorer kvarstar.,

Sammantaget tyder resultaten pad att informationsskyldigheten i lagen till stor del uppfylls formellt,
men att informationen sadllan ges pa ett satt som sakerstaller faktisk tillgang och forstaelse.

Kvarstaende brister i kunskap och struktur

Bristande kunskap om minoriteternas rattigheter och om syftet med samrad ar ett dterkommande
tema i samtliga fokusgrupper. Deltagarna beskriver att de ofta sjalva behdver forklara minoritetslagen
och det allmannas ansvar, vilket tar tid fran sakfrdgorna och forsvarar dialog pa jamlika villkor. Detta
galler bade pa lokal, regional och statlig niva och tyder pa att kunskapen om minoritetspolitikens
genomfdrande ar ojamnt spridd inom det offentliga.

Enkatresultaten bekraftar denna bild. Nara sex av tio kommmuner och regioner inom
forvaltningsomraden uppger att kunskapen om nationella minoriteters rattigheter ar bristfallig inom
organisationen. Bland kommuner och regioner utanfor forvaltningsomraden ar andelen lagre, men det
innebar inte nddvandigtvis att kunskapsnivan ar hogre - skillnaden kan ocksa spegla olika grad av
insyn i frdgorna.

Fokusgrupperna beskriver hur arbetet ofta ar beroende av enskilda samordnare eller tjanstepersoner.
Nar dessa personer byts ut eller forsvinner riskerar arbetet att tappa kontinuitet, och minoritetsfragor
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faller mellan stolarna. Det finns exempel pa en kommun som slutat bjuda in féreningar till samrad,
liksom exempel dar personella resurser moéjliggjort utveckling.

Sammantaget visar materialet att strukturerna ofta saknar langsiktig forankring och att ansvaret for
kunskap och genomfdrande inte ar tillrackligt tydligt.

Tydliga ramar och tidig delaktighet som férutsattningar for
inflytande

Resultatet visar att delaktighet fungerar bast nar ramarna ar tydliga och minoriteterna involveras tidigt i
processerna. Deltagare i flera fokusgrupper betonar vikten av ett avgransat syfte, aterkommmande moten
och konkret aterkoppling. Nar dessa delar finns pa plats, och nar beslutsfattare deltar, upplevs samraden
som meningsfulla och fortroendefulla. | motsats uppfattas samrad som sker sent i beslutsprocessen,
dar agendan redan ar fastlagd eller dar beslutsfattare saknas, som mindre meningsfulla. De upplevs
da som informationsmoten snarare an forum for inflytande. Denna skillnad aterkommer i samtliga
fokusgrupper och understryker betydelsen av tydliga mandat och systematik.

Kommuner och regioner inom férvaltningsomraden uppger i hogre utstrackning an andra att de
anvander strukturerade samrad, direktkontakter och dialogmoéten. Flera deltagare beskriver ocksa att
sadana kommuner ofta har mer etablerade rutiner for dterkoppling, vilket bidrar till upplevelsen av
inflytande. Samtidigt visar fokusgrupperna att forvaltningsomraden i sig inte &r nagon garanti for
reellt inflytande utan det &r hur strukturerna anvands i praktiken som ar avgorande.

Skillnaden mellan att delta och paverka i olika fragor har ett
tydligt maktperspektiv

Mojligheten att delta i samrad innebar inte alltid mojlighet att paverka besluten. Manga offentliga
aktorer rapporterar att samrad och informationsinsatser genomfors, men fokusgruppsdeltagare
beskriver att de ofta saknar aterkoppling och tydliga resultat.

Bade enkaterna och fokusgrupperna visar att minoriteternas inflytande i storst utstrackning galler
frdgor om kultur och sprak. Dessa omraden ar ocksad de mest synliga i kommuners och regioners
redovisningar. | fragor som rér vard, utbildning och aldreomsorg ar inflytandet betydligt mindre, och i
flera fall upplevs det som mer begransat

For samerna framtrader en sarskilt tydlig skillnad mellan sakomraden. De beskriver att de ofta bjuds in
till samtal om kultur och sprak, men mer sallan i fragor som ror mark, naturresurser och naringsliv. |
dessa sammanhang upplevs inflytandet vara svagt eller obefintligt, trots konsultationslagens inférande.,
Detta visar pa en maktaspekt i hur delaktighet fordelas: vissa omraden, sarskilt de med kulturell eller
symbolisk betydelse, ar mer Oppna for minoriteternas medverkan, medan andra, dar ekonomiska eller
politiska intressen vager tyngre, i praktiken ar stdngda.

Ojamn fordelning av inflytande och delaktighet mellan nivaer och
geografiska omraden

Erfarenheterna skiljer sig aven mellan olika forvaltningsnivaer. Kommunala samrad beskrivs ofta som
mer tillgdngliga och konkreta, men det finns ocksa exempel pa valfungerande dialoger pa nationell

niva, sarskilt nar processerna ar tydligt strukturerade och aterkopplingen fungerar. Samtidigt upplever
flera deltagare att det i andra nationella sammanhang kan vara svarare att paverka i praktiken. Pa
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nationell niva ndmns minskat politiskt intresse och organisatoriska féorandringar som faktorer som
bidrar till att inflytandet upplevs ha férsvagats.

Deltagare beskriver att kunskap och engagemang ofta ar stdrre i delar av landet dar det finns
forvaltningsomraden och dar fragor om minoritetssprak och kultur ar mer narvarande, sarskilt i norra
Sverige. | dessa omraden finns fler etablerade samrad och tydligare rutiner for kontakt mellan
minoriteter och det offentliga. Samtidigt finns dven har variationer mellan kommuner. Skillnaden
mellan dessa erfarenheter och de som beskrivs i sddra delar av landet tyder pa att
minoritetspolitikens genomférande i praktiken ar ojamlikt dver landet.

Barn och ungas inflytande behdver starkas

Fokusgruppen for barn- och ungdomsperspektivet lyfter sarskilt vikten av dkad information och
kunskap om nationella minoriteter och minoriteternas rattigheter fér att motverka rasism och
diskriminering.

Over lag framstadr ungas mojligheter till delaktighet som begrénsade och otydligt strukturerade.
Fokusgruppen for barn och unga beskriver bade goda exempel, dar formerna anpassats till
ungdomars vardag, och erfarenheter dar inflytandet upplevts som symboliskt. De lyfter att det ar
viktigt att fa delta tidigt, forsta syftet och fa aterkoppling.

Enkaterna visar att majoriteten av statliga myndigheter och lansstyrelser annu inte har identifierat
inom vilka delar av verksamheten barn och unga tillhérande nationella minoriteter bér ges inflytande.
Kommuner och regioner inom férvaltningsomraden redovisar i storre utstrackning att de gjort detta,
men dven dar beskrivs behov av tydligare strukturer och uppféljning.

Forsumbara forbattringar sedan 2022

Jamfort med 2022 ars studie framstar helhetsbilden som i huvudsak oférandrad. De centrala hinder
som da identifierades - bristande kunskap, 1dg kontinuitet, sent deltagande i beslutsprocesser,
otydliga mandat och brist pa aterkoppling - kvarstar.

Det har skett vissa forbattringar i specifika sammanhang. Kommuner och regioner inom forvaltnings-
omraden rapporterar fler samrad och fler informationsinsatser an tidigare, och fokusgrupperna beskriver
exempel dar strukturer och arbetssatt har utvecklats lokalt. Det finns ocksa positiva exempel pa
forbattrad dialog mellan myndigheter och minoritetsorganisationer, sarskilt dadr samordnare med
sarskilt ansvar finns pa plats.

Samtidigt framgar att dessa forbattringar ar begransade. Pa nationell niva upplevs snarare en
stagnation, och for vissa minoriteter, sarskilt romer, beskrivs utvecklingen som negativ, med farre och
ytligare samrad. De samiska deltagarna upplever visserligen fler inbjudningar till dialog efter
konsultationslagens inforande, men konstaterar att det reella inflytandet i mark- och naringsfrégor
fortfarande ar mycket litet.

Det samlade underlaget tyder darfor inte pa nagon storre forandring eller forbattring sedan 2022,
Samma typer av hinder som tidigare - kunskapsbrist, personberoende strukturer och begransat reellt
inflytande - bestar, och skillnaden mellan formella maojligheter och faktisk paverkan ar fortsatt
betydande.
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Bilaga 1 Fordjupningsstudiens
fragestallningar

»

»

De fragestallningar som fordjupningsstudien har fokuserat pa ar:

P4 vilket satt far nationella minoriteter information om sina rattigheter och det allmannas
ansvar?

Vad betyder mojligheten till inflytande och delaktighet for nationella minoriteter och vilka
fragor tycker de ar viktigast att fa inflytande och delaktighet i?

Vad upplever nationella minoriteter ar syftet med samrad och andra former for inflytande?
Uppnas syftena?

P4 vilket satt far nationella minoriteter mojlighet att ha inflytande 6ver och delta i beslut (pa
kommunal, regional och statlig niva) i fragor som berdr dem?

P4 vilket satt far barn och unga tillhérande nationella minoriteter mojlighet att ha inflytande
over och delta i beslut (pa kommunal, regional och statlig niva) i fragor som beror dem?

| vilka frdgor har nationella minoriteter getts mojlighet till att paverka beslut och
verksamhetens inriktning och i vilka fragor saknas mojligheten? Varfor?

| vilka frdgor har barn och unga tillhdrande nationella minoriteter getts mojlighet till att
paverka beslut och verksamhetens inriktning och i vilka fragor saknas mojligheten? Varfor?

Hur upplever nationella minoriteter att deras synpunkter tas omhand vid samrad? Vilken typ
av aterkoppling sker?

Har Lag (2022:66) om konsultation i frdgor som rér det samiska folket
(konsultationsordningen) paverkat samernas mojlighet till inflytande och paverkan pa beslut i
frdgor som berdr dem? Pa vilket satt?

Vilka faktorer hindrar nationella minoriteter fran att utdva inflytande? Vilka ar de storsta
hindren och hur kan de avhjalpas? Ser hindren olika ut for olika grupper och pa olika
beslutsnivaer (se olika aspekter som ska belysas nedan)?

Hur har mojligheter och hinder for inflytande och delaktighet féorandrats dver tid? Vad beror
utvecklingen pa?
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